AMAPA PREVIDENQIA
MPREV _ GABINETE DA PRESIDENCIA
AMAPA PREVIDENIA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL

EDITAL N° 05/2023-CPL/AMPREYV - RETIFICADO

PREGAO ELETRONICO
PROCESSO n° 2023.186.200299PA- AMPREV

A Amapa Previdéncia - AMPREV, através de seu (a) Pregoeiro (a), designado
(a) através da Portaria n°. 167/2023 - AMPREYV, publicada no Diério Oficial do
Estado do Amapa n° 7.990, com circulacdo em 25/08/2023, torna publico que fara
realizar licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICO, tendo como
critério de julgamento, MENOR PRECO, em sessdo publica, através do site
www.licitacoes-e.com.br, mediante condicbes de seguranca, criptografia e
autenticacdo em todas as suas fases. Os procedimentos licitatorios serdo
realizados nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de
2019 e demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
manutencao corretiva, adaptativa, evolutiva e operacdo assistida do software
Sistemas de Gestdo Previdenciaria SISPREVWEB, de propriedade da Amapéa
Previdéncia, de natureza continuada, a fim de suprir as necessidades e demandas
do Regime Préprio de Previdéncia do Estado do Amapa.

2. DA REALIZAGAO DO PREGAO ELETRONICO

2.1.Numero da licitagdo no Licitacdes-e: 1026216

2.2.Abertura das propostas: 29/11/2023 as 09h00 (horario de Brasilia/DF)
2.3.Inicio da disputa: 29/11/2023 as 09h15 (horario de Brasilia/DF)

2.4.Critério de disputa: Disputa - Modo aberto

2.5. Na hipotese de ndo haver expediente ou ocorrendo qualquer fato
superveniente que impeca a realizagdo do certame na data prevista, a sesséo sera
remarcada, para no minimo 48h (quarenta e oito horas) a contar da respectiva data.

2.6.0 Pregdo Eletrénico serd realizado em sessdo publica, por meio da
INTERNET, mediante condi¢cbes de segurancga - criptografia e autenticagao - em
todas as suas fases.

2.7.0s trabalhos serdo conduzidos por funcionario capacitado, denominado (a)
Pregoeiro (a), mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
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transferidos para o aplicativo Licitacdes-e, desenvolvido pelo Banco do Brasil S.A.,
constante do site: www.licitacoes-e.com.br.

2.8.Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sesséo Publica
observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, desta forma, serdo
registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

3. DO RECURSO FINANCEIRO

3.1. As despesas decorrentes ocorrerdo no Programa de Trabalho: 000005 -
Gerenciamento ADM. Eixo Gestdo e Financas e no elemento de despesa:
3.3.90.40.00.00.00 - Servigos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao, onde
encontra-se saldo disponivel para realizacdo da referida despesa.

4. CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES-E

4.1.Para acesso ao Licitagcbes-e, os interessados em participar do Pregao
deveréo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas
junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A.

4.2.0s interessados em se credenciar no Licitacdes-e poderdo obter maiores
informacBes na Cartilha para Fornecedores, disponivel: https://www.licitacoes-
e.com.br/aop/documentos/CADASTRO1.pdf.

4.3.0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade
técnica para realizacéo das transacdes inerentes a este Pregéo.

4.4.0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

5.1.Poderéao participar deste Pregédo, as empresas interessadas cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto deste certame, e a participagdo implica
aceitacao, plena e irrevogavel, das normas constantes do presente Edital e seus
Anexos.

5.2.E vedada a participacéo, em qualquer fase desta licitagdo, das empresas que
se enquadrem em umaou mais das situacdes a seguir:
a) Que se encontre em situagéo de faléncia, dissolugao ou liquidagéo;

b) Que estejam constituidas sob a forma de consorcio e sejam controladoras,
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coligadas ou subsidiarias entre si;

c) Que estejam suspensas temporariamente de participar de licitagdes ou
impedidas de contratar com a Administracdo Publica;

d) Que tenham sido declaradas inidéneas pela Administracao Publica.

e) Que estejam impedidas de participar de licitagdes ou de contratar quando
a penalidade for aplicada por 6rgéao ou entidade da Administracao Publica;

f) Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais.

5.3.Que nado se enquadrem nas seguintes vedacOes de participacéo (art. 14 da
Lei 14.133/2021):

a) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que
Ihe foi imposta, estendendo-se a vedacdo ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que comprovado o ilicito ou utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante;

b) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo
do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado,
por exploracdo de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a
condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

c) N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugéo
do contrato agente publico de 6rgao ou entidade licitante ou contratante,
devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o0 exercicio do cargo ou emprego, nNos
termos da legislacé@o que disciplina a matéria;

d) As vedacbes estendem-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica,;

e) Na&ao poderéao participar da licitagcdo OSCIP’s atuando nessa condigao.

5.4.As microempresas e empresas de pequeno porte, assim qualificadas nos
termos da Lei Complementar n® 123/06, alterada pela Lei Complementar n°
147/2014.

5.4.1. Nao sao aplicaveis os beneficios e demais disposicées previstas nos artigos
42 a 49 da Lei Complementar n® 147/2014 no caso de licitacdo para aquisicao de
bens ou contratacdo de servicos em geral, ao item e, em se tratando de
contratacdo de obras e servicos de engenharia, as licitacdes cujo valor estimado
for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enguadramento como
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empresa de pequeno porte.

5.4.2. A obtencdo dos beneficios fica limitada as microempresas e as empresas
de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

5.4.3. Nas contratacdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera
considerado o valor anual do contrato.

5.4.4. Como requisito para a participacdo no pregao, a licitante devera declarar,
em campo préprio do sistema eletrdnico, que esta ciente e concorda com as
condi¢des do edital e anexos.

5.4.5. A participacéo neste Pregdo implica o reconhecimento pela Licitante de que
conhece, atende e se submete a todas as clausulas e condi¢cbes do presente
edital, bem como as disposicdes contidas na legislacdo pertinente, que
disciplinam a presente licitagdo e integrardo o ajuste correspondente, no que lhe
for pertinente.

5.5. As microempresas e empresas de pequeno porte, para se beneficiarem da
Lei Complementar n° 123/2006, deverdo apresentar, Certiddo Simplificada
expedida pela Junta Comercial, com data de emissdo nao superior a 90 (noventa)
dias, da abertura das propostas juntamente com o0s Documentos de
Credenciamento.

5.6. As sociedades simples, que néo registrarem seus atos na Junta Comercial,
deverdo apresentar Certiddo de Registro Civil de Pessoas Juridicas, atestando
seu enquadramento nas hipéteses do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006.

5.7. Todos os beneficios previstos na Lei Complementar n°. 123/2006 aplicaveis
as microempresas e empresas de pequeno porte estendem-se ao
Microempreendedor Individual- MEI, conforme determina 0 8 2°, do artigo 18-E,
da referida Lei.

5.8. A empresa que ndo comprovar a condicdo de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, com a apresentagdo de um dos documentos acima descritos, ndo
tera direito aos beneficios concedidos pela Lei Complementar n°. 123/2006.

6. DOS ESCLARECIMENTOS

6.1.0s pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério serao
enviados o (a) Pregoeiro (a), até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sesséo publica, por meio eletrénico, na forma do edital.

6.2.0s pedidos de esclarecimentos deverao ser feitos por escrito, o (a) Pregoeiro
(a), no endereco eletronico: cpl@amprev.ap.gov.br /
cplamprev.ap@hotmail.com.
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6.3.0s pedidos serdo respondidos, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da
data de recebimento, limitado ao ultimo dia util anterior & data de abertura do
certame, no proprio endereco eletrénico do solicitante, bem como sera divulgado
na aba “listar documentos” da licitagdo correspondente ao objeto licitado no site:
www.licitacoes-e.com.br.

7. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

7.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica podera impugnar os termos do edital do
pregdo, por meio eletrénico, na forma prevista no edital, até 3 (trés) dias uteis
anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica.
a) Endereco eletronico: cpl@amprev.ap.gov.br /
cplamprev.ap@hotmail.com.

7.2. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao (a) Pregoeiro (a),
auxiliado pelos responsaveis pela elaboracédo do Termo de Referéncia, proferindo
sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da data de recebimento,
limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

7.3. As impugnacfes serdo respondidas, no proprio endereco eletrdnico do
impugnante, bem como sera divulgado na aba “listar documentos” da licitagao
correspondente ao objeto licitado no site: www.licitacoes-e.com.br.

7.4.A impugnacao devera conter os seguintes dados do interessado ou de quem
0 represente: nome e endereco completos, telefone, data e assinatura do
interessado ou de seu representante, formulacdo do pedido, com exposicdo dos
fatos e seus fundamentos.

7.5.Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital o licitante que
nao apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes no ato
convocatorio até o terceiro dia util que anteceder a data de realizacao do pregao.
Sendo intempestiva, a comunicacdo do suposto vicio, esta ndo suspendera o curso
do certame.

7.6.Caso seja acolhida as razfBes contra 0 ato convocatorio, e a alteracao
decorrente seja relevante para a apresentacdo das propostas, sera designada
nova data para a realizacdo do certame.

8. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1.0 certame sera conduzido pela (0) Pregoeira (0), que tera, em especial, as
seguintes atribuicdes:
a) Coordenar o processo licitatorio e acompanhar os trabalhos da equipe de
apoio;
b) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia das impugnacdes e dos
recursos, quando interpostos;
c) Responder as questdes formuladas pelos licitantes, relativas ao certame,;
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d) Conduzir a sessédo publica na internet;

e) Verificar a conformidade da proposta com o0s requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

f) Abrir as propostas de precos;

g) Desclassificar propostas indicando os motivos;

h) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta
do lance de menor preco;

i) Verificar a habilitacdo do licitante classificado em primeiro lugar;

J) Declarar o vencedor;

k) Elaborar a ata da sesséo;

[) Adjudicar o objeto ao vencedor, se ndo houver recurso;

m)Encaminhar o processo a Autoridade Superior para homologar e autorizar
a contratacao;

n) Encaminhar eventuais irregularidades identificadas no Pregéo Eletrénico, a
Autoridade Competente, para a aplicacdo de penalidades previstas na
legislacao.

9. PROPOSTA DE PRECOS

9.1.A licitante dever4 encaminhar proposta, concomitantemente com o0s
documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, EM CAMPO PROPRIO, até a data e horario marcados para
abertura da sessédo publica, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase
de recebimento de propostas e dos documentos de habilitagcéo.

9.2. As propostas anexadas ao sistema deverdo conter todos os dados da pessoa
juridica, elas ficardo disponibilizadas ap6s a finalizacdo da disputa, e todos terédo
acesso.

9.3.A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor
DO LOTE, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais
despesas decorrentes da execucao do objeto.

9.4.A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte
devera declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art.
3°da LC n°123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos.

9.5.A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacéo, a
conformidade da proposta ou ao enguadramento como microempresa ou empresa
de pequeno porte sujeitara a licitante as sancdes previstas neste Edital.

9.6.As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico:

a) Até a abertura da sessao publica, a licitante podera retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente encaminhados.
b) O(A) Pregoeiro(a) avaliara a conformidade das propostas e apos
informara, via chat, aos licitantes o inicio da oferta de lances.

9.7.A proposta devera ser formulada de acordo com os Anexos | e Il deste Edital.
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9.8.0s precos propostos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional,
expressos em Real (R$), em algarismos, com duas casas decimais, computando
todos os custos necessarios ao fornecimento, e quaisquer outras despesas que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitagédo, tais como: ICMS,
custos diretos e indiretos, tributos incidentes, impostos, fretes, seguro, taxa de
administragao, lucros,etc.

9.9. Os pregos constantes nas propostas sdo definitivos, ndo sendo aceita
qualquer comunicagéo posterior, por qualquer meio, informando erro ou omisséo,
por parte do licitante ou de seus prepostos.

9.10. As propostas encaminhadas deverdo ter a validade de 90 (noventa) dias,
a contar da data de abertura da licitagdo, salvo se na mesma constar prazo
superior, quando entdo prevalecera este ultimo.

9.11. A proposta devera limitar-se ao objeto licitado, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condi¢ao néo prevista no Edital.

9.12. Serao DESCLASSIFICADAS as propostas:
a) Que deixarem de manifestar-se no campo, Valor Unitario do Lote,
“informando o valor proposto”.
b) Que ndo estejam em conformidade com 0s requisitos estabelecidos neste
Edital.
c) Que ndo atendam as exigéncias do ato convocatdrio ou que apresentem
dispositivos contrarios a lei e a regulamentacéo vigente;
d) Que forem omissas, vagas, apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento, bem como as que apresentarem precos ou
vantagens baseadas nas ofertas de outros licitantes e contiverem precos
condicionados a prazos;
e) Que nao atendam as especificagcbes constantes no Anexo | - Termo de
Referéncia.

9.14. A desclassificacdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10. DA COMPETITIVIDADE E FORMULACAO DE LANCES

10.1. O sistema ordenara automaticamente, as propostas classificadas sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

10.2. Classificadas as propostas, o (a) Pregoeiro (a) dara inicio a fase competitiva,
a partir do horario previsto no subitem 2.3 deste Edital, quando entéo os licitantes
classificados poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

10.3. O lance devera ser ofertado pelo VALOR TOTAL DO LOTE.

10.4. Aberta a etapa competitiva, os licitantes deverao estar conectados ao sistema
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para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horério de registro e
valor.

10.5. Somente serdo aceitos os lances cujos precos sejam inferiores ao ultimo
anteriormente registrado.

10.6. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.7.Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serdo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema ndo identificara o
autor dos lances aos demais participantes.

10.8. A etapa de lances da sessao publica tera duracao de dez minutos e, apos
isso, sera prorrogada, automaticamente, pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sesséo publica, de
acordo com o art. 32, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, por se
tratar de modo de disputa aberto.

10.9. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviado nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

10.10. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdao publica encerrar-se-a automaticamente.

10.11. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automéatica pelo
sistema, podera o(a) Pregoeiro(a), assessorado pela Equipe de Apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucao do melhor preco.

10.12. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com 0s subitens
anteriores deverdo ser desconsiderados pelo(a) Pregoeiro(a).

10.13. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

10.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aguele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.15. O(a) Pregoeiro(a) podera enviar mensagens, via chat, as licitantes, mas
essas so poderdo se comunicar com o(a) Pregoeiro(a) por iniciativa deste, apds o
encerramento da fase de lances.

10.16. Terminada todos os lances, havendo proposta de Microempresa (ME) ou
Empresa de Pequeno Porte (EPP) que seja igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, esta empresa podera no prazo de 5
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minutos apresentar uma Uultima oferta, obrigatoriamente inferior a proposta do
primeiro colocado; nos termos do art. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

10.17.Caso a licitante que se enquadre no direito de preferéncia melhor
classificada opte por ndo ofertar lance inferior o sistema, de maneira automatica,
convocara as ME/EPP remanescentes, na ordem classificatoria, para o exercicio
do direito de desempate.

10.18. Nao havendo proposta, descaira, neste momento, o direito previsto na Lei
Complementar n°® 123/2006, art. 44 e 45.

10.19. Ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o(a)
Pregoeiro(a) a poderd encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta
diretamente ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que
seja obtida melhor proposta, bem como decidir sobre sua aceitacdo, podendo esta
negociacéo ser acompanhada pelos demais licitantes.

10.20. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apos o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apés negociacdo e
deciséo pelo(a) Pregoeiro(a) acerca da aceitacao do lance de menor valor.

10.21. No caso de desconexdo com o (a) Pregoeiro (a), no decorrer da etapa
competitiva do Pregdo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepc¢ao dos lances, retomando o (a) Pregoeiro (a), quando
possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

10.22. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas ap6s a comunicacdo do fato aos participantes, no chat do sistema
LicitacOes-e.

10.23. ENCERRADA A ETAPA DE LANCES DA SESSAO PUBLICA, E APOS A
NEGOCIACAO, O AUTOR DA PROPOSTA VENCEDORA, DEVERA ENVIAR
POR E-MAIL (endereco eletrénico: cpl@amprev.ap.gov.br /
cplamprev.ap@hotmail.com, DE IMEDIATO, NO PRAZO MAXIMO DE 02 (DUAS)
HORA, A PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECQOS, conforme modelo constante do
Anexo |l deste Edital.

11. CRITERIOS DE JULGAMENTO

11.1. No julgamento das propostas, a classificacdo se dara em ordem crescente
do valor do objeto, sendo considerada vencedora a proposta que ofertar o MENOR
PRECO.

11.2. Encerrada a etapa de negociacao, o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade
do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo, observado o
disposto no paragrafo unico do art. 7° e no 8 9° do art. 26 do Decreto Federal n.°
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10.024/20109.

11.3. Somente sera adjudicada, a proposta que apresentar valor corresponde ao
MENOR PRECO e atenda a todos os requisitos de habilitagcdo aqui previstos.

11.4. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatorias, o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta
ou o lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e procedendo a sua
habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao
de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o (@)
Pregoeiro (a) podera negociar com 0 participante para que seja obtido preco
melhor.

11.5.Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, sera
declarado vencedor, o autor da proposta ou lance de menor precgo, sendo a ele,
adjudicado e homologado o lote do certame e assim, convocado para assinar do
instrumento contratual, no prazo e condi¢gdes definidos neste Edital e seus anexos.

12. DAHABILITACAO

12.1.0S LICITANTES DEVERAO, EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO
SISTEMA ELETRONIOCO LICITACOES-E, NO SITE WWW.LICITACOES-
E.COM.BR (efetivar o login, através de sua senha privativa), ENVIAR OS
DOCUMENTOS DE HABILITAC;AO EXIGIDOS NESTE EDITAL ATE A DATA E
HORARIO PARA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA. Os documentos de
habilitacdo devem estar anexados ao sistema desde o momento da criagao da
proposta, conforme previsto no subitem 9.1 deste Edital.

12.2.Somente haverd a necessidade de comprovac¢do do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao digitais quando
houver divida em relacdo a integridade do documento digital.

12.3.0s documentos que compdem a proposta e a habilitagdo somente
serdao disponibilizados para avaliagcdo do (a) Pregoeiro (a) e para acesso
publico ap6s o encerramento da fase de lances.

12.4.Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo
complementares, necessarios a confirmacdo daqueles exigidos no Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha - l0s, em formato digital,
via e-mail (endereco eletrénico: cpl@amprev.ap.gov.br ou
cplamprev.ap@hotmail.com), no prazo de 02 (duas) hora, sob pena de
inabilitacéo.

12.5.0s documentos de Habilitacdo deverdo estar com seus prazos de validade
vigentes.

12.6. O (a) Pregoeiro (a), reserva - se o direito de solicitar do licitante, em
qualquer tempo, no curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre
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documentos ja entregues, fixando-lhe prazo para atendimento da solicitacao.
12.7. Para habilitacdo das licitantes sera exigida documentacao relativa a:
12.7.1. HABILITACAO JURIDICA:

a) Célula de Identidade/RG e CPF do Representante Legal da licitante.

b) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual
ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada.

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa,
devendo o estatuto, no caso das cooperativas, estar adequado, na forma
prevista nos artigos 27 e 28 da Lei Federal n°® 12.690/2012.

d) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais Administradores,
tratando-se de sociedades empresarias ou cooperativas.

e) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de
prova da diretoria em exercicio.

f) Certiddo de comprovacdo da condicdo de Microempresa, Empresa de
Pequeno Porte, expedida pela Junta Comercial nos termos da Instrucéo
Normativa DREI n° 81 de 10 de junho de 2020 (Alterada pela Instrucéo
Normativa DREI n° 55, de 2 de junho de 2021).

g) No caso de Microempreendedor Individual, devera apresentar prova de
registro no 6érgdo competente.

h) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo
para funcionamento expedido pelo Orgdo competente, quando a atividade
assim o exigir.

i) Em se tratando de Procuradores ou SoOcios a Procuracdo dever ser
autenticada em cartorio.

12.7.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).
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b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a
apresentacdo da Certiddo Conjunta de Deébitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, nos termos da Portaria Conjunta
RFB/PGFN n.° 1751/2014 e alteracoes.

c) Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF).

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagcédo de certiddo negativa (ou positiva com
efeito de negativa), nos termos do Titulo VII-A da Consolidag&o das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943.

e) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual.

f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais
relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede
do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

h) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

i) O licitante detentor do menor preco devera apresentar toda a
documentacéo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitagéo.

12.7.5. QUALIFICACAO DE CAPACIDADE TECNICA:

a) A pessoa juridica, devera apresentar, 01 (Um) ou mais atestados de
capacidade técnica, pessoa juridica, e fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove aptiddo da licitante para
desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto da licitagcdo, possuindo experiéncia em
desenvolvimento, manutengcdo e suporte de aplicagbes WEB
desenvolvidas em Plataforma .NET, com linguagem C#, em sistema de
gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia.
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b) A comprovacao técnica- operacional deve atender a parametros objetivos,
conforme o ACORDAO n° 1636/2007, e consoante a solida jurisprudéncia
do TCU consolidada abaixo transcrita.

Estabeleca por ocasido da avaliagdo da qualificacdo técnico-operacional das
empresas licitantes, percentuais minimos acima de 50% dos quantitativos dos itens
de maior relevancia da obra ou servicos, salvo em casos excepcionais, cujas
justificativas deveréo estar tecnicamente explicitas no processo administrativo anterior
ao lancamento do respectivo edital, ou no préprio edital e seus anexos, em
observancia ao inciso XXlI o art. 37 da Constituicdo Federal, inciso | do § 1° do art 3°
e inciso Il do art. 30 da Lei n°® 8.666/93. As exigéncias quanto a qualificacdo técnico-
operacional e técnico-profissional devem limitar-se as parcelas de maior relevéncia e
valor significativo do objeto da licitacdo e, no caso destas, restringirem-se a aspectos
de qualificacdo técnica e econbmica que sejam indispenséaveis a garantia do
cumprimento das obrigacbes do futuro contrato.

c) Os representantes técnicos da éarea de desenvolvimento e
manutencdo de software da empresa interessada, com a devida
identificacdo pessoal, deverdo realizar uma visita técnica ao local de
execucao dos servicos, a fim de inspecionar 0s _equipamentos e
coletar informacdes de todos os dados e elementos que possam Vir
a_ter influéncia no valor da proposta a ser apresentada para a
execucéio do objeto desta licitacdo. (SOB PENA DE INABILITACAO).

12.7.6. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica em data ndo superior a 60 dias da
data da abertura do certame, se outro prazo néo constar do documento.

b) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracBes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais (artigo 69, |, da
Lei n°® 14.133/2021), ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem
a boa situacéo financeira da empresa, vedada sua substituicdo por balanco ou
balancetes provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de trés meses da data da apresentacéo da proposta.

c) Somente empresas que ainda ndo tenham completado seu primeiro
exercicio fiscal poderdo comprovar sua capacidade econémico-financeira
por meio de balancetes mensais, conforme disposto na Lei Federal n°
8.541/1992.

d) Serdo considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial e
Demonstracdes Contabeis assim apresentados:

1. Comprovacédo da boa situacdo financeira da empresa d) mediante
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obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacao das
seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

2. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

e) Na sociedade empresaria regida pela Lei n°. 6.404/76, 11.638/07,
11.941/09, mediante documento publicado em Diario Oficial ou em jornal
de grande circulacéo.

f) As empresas desobrigadas a adotar a ECD - Escrituracao Contébil Digital
e que nao tenham optado por esse meio, deverdo apresentar o Balanco
Patrimonial e Demonstracfes Contabeis, extraidos do Livro Diario,
contendo Termo de Abertura e de Encerramento, através de Copia
Autenticada, Registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Cartorio de Registro de Titulos e Documentos para
Sociedades Simples;

g) Para as empresas obrigadas a adotar, ou que optaram por utilizar, a
Escrituracdo Contabil Digital (ECD) deverdo apresentar a impressao do
arquivo gerado pelo SPED Contabil constando o Termo de Abertura e
Encerramento com o termo de autenticacao eletrénica gerada pelo sistema,
recibo de entrega do Livro Digital e a Demonstracdo de Resultado do
Exercicio.

h) A empresa gque ndo tiver alcancado os indices exigidos no “d” 1 e 2 ser4
considerada inabilitada.

i) Comprovagéo de patriménio liquido néo inferior a 10%(dez por cento) do
valor ofertado pela licitante, a qual sera exigida somente no caso de a
licitante apresentar resultado igual ou inferior a 1(um) em qualquer dos
indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral.

13. DA CLASSIFICACAO

13.1.Efetuados os procedimentos previstos nos itens deste Edital, e sendo

Aponte sua camera
para o QR Code

9 (96) 4009-2428 / 4009-2050 & www.amprev.ap.gov.br (© Rua Binga Uchda ne 10 Centro.
04 protocolo@amprev.ap.gov.br Macapad - AP. CEP: 68900-090.

A

@ Amprevamapa



AMAPA PREVIDENQIA
MPREV _ GABINETE DA PRESIDENCIA
AMAPA PREVIDENIA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL

aceitavel a proposta classificada em primeiro lugar, o (a) Pregoeiro (a) procedera,
imediatamente apds 0 acesso a documentacédo, a verificacdo do atendimento das
condicBes de habilitacdo do licitante.

13.2. O licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para
a habilitacdo na presente licitacdo ou 0os apresentarem em desacordo com O
estabelecido neste Edital, sera inabilitado, sem prejuizo das sancoes cabiveis.

13.3.Se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o (a) Pregoeiro (a)
examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
habilitag&o dos licitantes, na ordem de classificagéo, e assim sucessivamente, até
a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante
declarado vencedor pelo (a) Pregoeiro (a), e a ele sera adjudicado o objeto do
certame.

13.4. A indicacdo da proposta vencedora, a classificacao dos lances apresentados
e demais informacdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo na ata
divulgada no sistema eletrénico, sem prejuizo das demais formas de publicidade
previstas no artigo 21, do anexo | do Decreto n° 3.555/00, e na legislagéo
pertinente.

13.5. Caso julgue necessério, o (a) Pregoeiro (a) reserva-se o direito de proceder
diligéncias junto aos 6rgdos emitentes das certiddes, bem como solicitar
esclarecimentos ou informacdes complementares relativas a quaisquer dos
documentos apresentados.

13.6. Serdo sanados pelo (a) Pregoeiro (a), através de informacdes ou diligéncias
requeridas, quaisquer erros evidenciados como meramente formais.

13.7.No julgamento da habilitacdo e das propostas, o (a) Pregoeiro (a) podera
sanar erros ou falhas que néo alterem a substédncia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ato e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para
fins de habilitacéo e classificacéo.

14. DA INTENCAO DE RECORRER E PRAZO PARA RECURSO

14.1. Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao publica, ndo
inferior a 10 minutos, de forma imediata apds o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitagdo, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intencéo de recorrer, sob pena de preclusao, ficando a autoridade
superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

14.2. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em
campo proprio no sistema, no prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data
de intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo.
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14.3. Os demais licitantes poderdo apresentar contrarrazoes ao recurso
interposto, no prazo de trés dias Uteis, contados da data de intimacéo pessoal ou
de divulgacao das razdes recursais, em campo préprio do sistema eletrénico.

14.4. Seréa assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

14.5. O acolhimento do recurso importara na invalidacédo apenas dos atos que néo
possam ser aproveitados.

14.6.0 recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
deciséo, a qual podera reconsiderar a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual
deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento dos autos.

14.7.0 recurso e pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo até a decisdo
final pela autoridade competente.

14.8.Caso a licitante ndo apresente as razbes do recurso no prazo legal,
entender-se- a como desisténcia da interposi¢ao do recurso, podendo o Pregoeiro
encaminhar os autos para Adjudicacdo e Homologacao.

14.9.Havendo recurso e contrarrazdes, o Pregoeiro devera decidir no prazo de
3(trés) dias uteis apds o fim do prazo das contrarrazoes.

14.10. Os termos dos recursos, bem como das contrarazbes, deverdo ser
encaminhados obrigatoriamente ao (&) Pregoeiro (a) deste certame, citando o
namero do Pregéo, Objeto e Identificacdo do Licitante Recorrente, sob pena de
nao conhecimento, via sistema Licitacdes-e e para o endereco eletronico:
cpl@amprev.ap.gov.br ou cplamprev.ap@hotmail.com.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

15.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior
para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art.
71 da Lein® 14.133, de 2021.

16. DO CONTRATO
16.1. A licitante vencedora devera comprovar, antes da assinatura do contrato,
mediante apresentacdo de cOpias autenticadas de documentos, que possui

Certificado de Capacidade Técnica ou 2 (dois) Atestado de Capacidade Técnica,
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fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, de reconhecida
idoneidade para quem a empresa preste ou tenha prestado servico igual natureza
e compativel em caracteristicas, quantidade e prazo com o objeto da licitacao.

16.2. A contratagao com o fornecedor registrado, de acordo com a necessidade
do 6rgdo participante deste certame, serd formalizada por intermédio de
Instrumento Contratual e ocorrera no momento em que surgir a necessidade de
realizacdo dos servicos, bem como quando conveniente e oportuno a
Administracdo contratante.

16.3.A convocacdo da empresa adjudicada para a assinatura do instrumento
contratual e retirada da respectiva nota de empenho devera ser atendida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito de execucédo do
objeto. Este prazo podera ser prorrogavel 01 (uma) Unica vez, quando solicitado
pela empresa, durante 0 seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e
aceito pela Administragao GEAD.

16.4. A recusa injustificada em assinar o Contrato e em receber a Nota de
Empenho implicard na inexecucao total do compromisso assumido, sujeitando a
empresa a aplicacdo das sancdes legalmente estabelecidas.

16.5. A entrega da respectiva Nota de Empenho ficara diretamente condicionada
ao ato formal de assinatura do respectivo contrato.

16.6. N&o serdo admitidos recursos, protestos, representacdes, ressalvas ou outra
forma de discordancia ou inconformismo a quaisquer tépicos do contrato que
guardem absoluta conformidade com sua, em expressao e substancia.

16.7. Ao assinar o instrumento contratual e retirar a Nota de Empenho, a empresa
adjudicada obriga-se a entregar o objeto, conforme especificacdes e condicbes
contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, e também na proposta apresentada.
Prevalecendo-se, no caso de divergéncia, as especificacbes e condicdes
dispostas no Anexo | - Termo de Referéncia.

16.8. Prova O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado
nos exercicios financeiros subsequentes, mediante Termo(s) Aditivo(s), com
vistas a obtencéo de precos e condicbes mais vantajosas para a administracao,
limitada sua duragéo até 60(sessenta) meses, nos termos da lei vigente.

17. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

17.1.Incumbe a CONTRATANTE:
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17.1.1. A AMPREV obriga-se a cumprir fielmente as condi¢cdes e exigéncias
contidas no Anexo | - Termo de Referéncia. e em especial:

17.1.2. Prestar as informacbes e o0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelas empresas fornecedoras com relacdo as especificacdes dos
servicos.

17.1.3. Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE, para execucéo dos itens do objeto contratado.

17.1.4. Impedir que pessoas nado autorizadas pela CONTRATADA executem
quaisquer itens do objeto contratado.

17.1.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA.

17.1.6. Solicitar & CONTRATADA retificacdo da entrega de itens do objeto contratados
cujos padrdes de qualidade estejam aquém das exigéncias contidas no Anexo | - Termo
de Referéncia e respectivos anexos.

17.1.7. Informar das irregularidades, defeitos, vicios ou incorre¢des detectadas durante
a entrega de itens do objeto contratados, para que a CONTRATADA adote as medidas
indispensaveis a adequacao as especificacdes e regras constantes no Anexo | - Termo
de Referéncia e respectivos anexos.

17.1.8. Exigir que a CONTRATADA entregue os itens do objeto contratados consoante
as exigéncias estabelecidas no presente edital e respectivos anexos.

17.1.9. Rejeitar total ou parcialmente item do objeto contratados, executados em
desacordo com as exigéncias contidas no Anexo | - Termo de Referéncia.

17.1.10. Notificar por escrito a CONTRATADA, quando ocorrer eventuais imperfeicdes na
execucdo de itens do objeto contratados, fixando prazo para sua correcao.

17.1.11. Efetuar o pagamento & empresa CONTRATADA, obedecendo aos termos
estabelecidos no Anexo | - Termo de Referéncia.

17.1.12. A fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE n&o excluira ou reduzird a
responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execucdo do item do objeto.

17.2.Incumbe a CONTRATADA, além das obrigacfes a ela inerentes previstas
no Anexo | - Termo de Referéncia, a:

17.2.1. Efetuar correcbes e ajustes, emergenciais ou nao, sobre qualquer

funcionalidade, recurso ou componente, de forma a ndo permitir perdas de
gualidade.
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17.2.2. Garantir os acordos de niveis de servi¢cos assumidos e acordados entre
CONTRATANTE e CONTRATADA.

17.2.3. Manter sob sua responsabilidade toda a supervisao e direcdo dos servi¢os
para execucao completa e eficiente do contrato.

17.2.4. Reparar, corrigir, substituir, total ou parcialmente, as suas expensas,
servicos objeto do contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des,
resultantes de execucao irregular, de emprego de material ou equipamentos
inadequados ou nao correspondentes as especificacdes.

17.2.5. Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente
contratacao, sem a prévia anuéncia do CONTRATANTE.

17.2.6. N&o se eximir de suas responsabilidades quanto a execuc¢ao dos servicos,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigacfes constantes no Projeto
Basico.

17.2.7. Dispor de pessoal e equipamentos necessarios de forma a manter
continua a prestacao de servico.

17.2.8. Responsabilizar-se pela permanente manutengcdo de validade da
documentacéo: Juridica, Fiscal, Técnica e Econémico-Financeira da empresa.

17.2.9. Assumir os riscos e as despesas decorrentes do mal funcionamento do
sistema e execucdo do mesmo.

17.2.10. Nao divulgar, sob pena de rescisao e aplicagao de qualquer outra pena
cabivel, dados e informacdes referentes aos servigos objeto do contrato.

17.2.11. Arcar com todos 0s encargos sociais previstos na legislacao vigente e
com quaisquer onus, despesas, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
de acidentes de trabalho, bem como de alimentacdo, transporte, ou outro
beneficio de qualquer natureza dos seus profissionais, preservando a
CONTRATANTE de quaisquer demandas, reivindicagbes, queixas e
representacdes de qualquer natureza, resultantes da execug¢ao do contrato.

17.2.12. A solucado devera atender aos principios gerais previstos na Lei Geral
de Protecdo aos Dados - LGPD (Lei n°® 13.709/2018) e demais normas
regulamentares do assunto.
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17.2.13. Executar servicos de alta qualidade de modo a atender as exigéncias
da CONTRATANTE, utilizando profissionais proprios, especializados, cabendo-
Ihe total e exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislacéo
que rege a execucao do contrato, com énfase na constitucional, tributaria, civil,
previdenciaria e trabalhista, em especial na seguranca do trabalho.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A Contratada devera realizar faturamento com periodicidade MENSAL, por
meio de Nota Fiscal, relatorios referentes a prestacédo dos servicos, em nome da
Amapa Previdéncia, CNPJ: 03.281.445/0001-85.

18.2.Inclui-se no prazo acima de 30 (trinta) dias o tempo para as providéncias de
emissao de nova nota fiscal, caso seja hecessario.

18.3. Qualquer atraso ocorrido na apresentacdo da fatura ou nota fiscal, ou de
documento exigidos como condicdo para pagamento por parte da licitante
vencedora, importard em prorrogacdo automatica do prazo de cumprimento da
obrigacdo da contratante.

18.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de atestar a Nota Fiscal/Fatura para
0 pagamento, se os dados constantes desta estiverem em desacordo com 0s
dados da CONTRATADA ou, ainda, se 0 servico prestado ndo estiver em
conformidade com as especificacbes apresentadas no Anexo | - Termo de
Referéncia, ficando o pagamento suspenso até a regularizacao.

18.5. Ocorrendo atraso na prestacéo dos servi¢os ou a inexecucao total ou parcial,
o valor da multa correspondente podera ser retido do pagamento, conforme
previsto no capitulo das sanc¢bes, ap0s a oportunidade de defesa por parte da
Contratada e apds descontados os valores da garantia prestada pela Contratada.

18.6.Findo o contrato, os servicos utilizados e n&o faturados deverao ser cobrados
no prazo maximo de 90 (noventa) dias.

18.7.Dos pagamentos a serem efetuados a Contratada, poderéo ser descontados
os valores referentes a qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta em
virtude de penalidade ou inadimpléncia, enquanto endentes, sem que iSso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza, apés a utilizacdo do valor referente a
garantia prestada pela Contratada ou caso tal valor ndo seja suficiente.

18.8. A Amapa Previdéncia se reserva ao direito de ndo efetuar o pagamento se
apos a execucao dos servigos, estes ndo estiverem em perfeitas condigdes, de
acordo com as exigéncias contidas no contrato e nos normativos, inclusive no que
diz respeito aos valores cobrados.
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18.9. 0 pagamento devera ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, apds a
entrega da Nota Fiscal na qual deverd ser devidamente certificada e apos a
conferéncia da regularidade fiscal da empresa vencedora.

18.10. A Amapa Previdéncia fica reservado o direito de n&o efetuar o pagamento
se, por ocasido da prestacao dos servi¢cos ora contratados a empresa nao estiver
cumprindo as exigéncias no Anexo | - Termo de Referéncia.

18.11. O pagamento sera realizado mediante apresentacdo de nota fiscal
devidamente certificada e atestada pelo Fiscal do contrato e acompanhadas das
requisicées, ou relatério de servico e as certiddes negativas do INSS, FGTS,
Receita Federal/PGFN, Municipal, Estadual e Trabalhista.

18.12. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte -
SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal /Fatura, a devida
comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte dos tributos e contribuicbes, em
conformidade com a Lei n. 9.317, de 1996, e com a Lei Complementar n. 123, de
2006.

18.13.0 CONTRATANTE poderad deduzir do montante a pagar, os valores
correspondentes a multas ou indenizacbes devidas pela CONTRATADA, de
acordo com os termos do Anexo | - Termo de Referéncia. Na inexisténcia de outra
regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento
provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera' ser
acrescido de atualizacéo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros de mora seréo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao mé s, ou 6% (seis por cento) ao
ano, mediante aplicacao das seguintes formulas:

| = (TX/100)365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizacéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

18.14. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso,
0s autos devem ser instruidos com a justificativa, e ser submetidos a apreciacao
da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se
€ ou nao caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e
imputacdo de 6nus a quem deu causa.

18.15. Sem prejuizo da adogédo da medida em outras hipéteses identificadas em
ato fundamentado da Administracéo, aplicadas ainda as sanc¢des cabiveis, impde-
se a retencédo ou glosa no pagamento sempre que o contratado:
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18.16. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

18.17. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19. DA GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

19.1. A fiscalizagdo dos servicos serd exercida por técnico previamente
designado pela Contratante.

19.2. A Contratante reserva-se o direito de fiscalizar os servigos que estdo sendo
executados, sujeitando-se a Contratada, no caso de descumprimento de suas
obrigacdes, a aplicacdo das penalidades previstas no ANEXO |, deste Edital.

19.3. A Contratante, por intermédio do Fiscal e/ou Gestor do Contrato, promovera
o acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos, sob aspectos
qualitativos e quantitativos, realizando anotacdes em registro proprio de falhas e
Ocorréncias detectadas se realizardo a conferéncia das Faturas / Notas Fiscais
emitidas, realizando o atesta destas e encaminhando-as para o Geréncia
Administrativa - GEAD.

19.4. A acdo ou omisséo, total ou parcial, de fiscalizacdo por parte da Contratante
nao cessard nem diminuira a responsabilidade da Contratada pelo perfeito
cumprimento das obrigacdes estipuladas no Anexo | - Termo de Referéncia, nem
por quaisquer danos contra terceiros ou irregularidades constatadas.

20. DAS PENALIDADES

20.1. Nos termos da Lei n® 14.133/2021, pela inexecucgao total ou parcial do
contrato a AMPREYV podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar
ao contratado as seguintes sanc¢oes:

20.2. Adverténcia, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para a Administragao;

20.3. Multa:

20.4. de 0,1% (um décimo por cento) até 0,4% (quatro décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugéo dos servicos, limitada
a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da
Administracéo, no caso de execu¢cado com atraso, podera ocorrer a ndo aceitacao
do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdao total da obrigacéo
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

20.5. de 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
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adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecuc¢ao parcial da obrigacdo assumida;

20.6. de 10% (dez por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de inexecucéo total da obrigacédo assumida.

20.7. No caso de cometimento de infracdes, sera aplicada multa de 0,2% a 3,2%
por dia sobre o valor mensal do contrato.

20.8. Ainda, sera aplicada multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
do contrato por dia de atraso na apresentacdao da garantia (seja para refor¢co ou
por ocasido de prorrogacédo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo a promover a
rescisao do contrato.

20.9. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serédo consideradas
independentes entre si.

20.10. Suspenséao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Amapa Previdéncia, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

20.11. As sangdes previstas nos itens deste documento poderédo ser aplicadas
juntamente com a dos demais itens, devendo a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

20.12. Podera ser emitida Guia de Recolhimento para pagamento da multa devida
pela contratada.

20.13.A sancao de suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a AMPREYV podera também ser aplicada a empresa
ou ao profissional que:

20.14. Tenha sofrido condenacéao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

20.15. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

20.16. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a AMPREV em
virtude de atos ilicitos praticados.

20.17. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato;

20.18. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

20.19. Apresentar documentacao falsa exigida para o certame;
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20.20. Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto da licitacéo;
20.21. Nao mantiver a proposta;
20.22. Falhar ou fraudar na execug¢éao do contrato;

20.23. Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a
Administracéo Publica previstos na Lei n® 12.846/2013.

20.24. Ap6s o transito em julgado do processo, as san¢fBes administrativas
aplicadas pela AMPREYV deverao ser registradas e publicadas. Quando a sancéo
aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR, os
dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013.

20.25.A autoridade competente, para aplicacdo das sancles, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a AMPREV, observados os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1.No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e
classificagao.

21.2. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a
igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.3. As licitantes assumem todos 0s custos de preparacédo e apresentacao de
suas propostas e a AMPREV néo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatoério.

21.4. As licitantes séo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes
e dos documentos apresentados em qualquer fase do certame.

21.5. A falsidade de qualquer declaracéo prestada podera caracterizar o crime de
gue trata o art. 299 do Cdédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras
figuras penas e das sanc¢des administrativas previstas na legislacédo pertinente,
mediante o devido processo legal, e implicar4, também, a inabilitagdo da licitante
se o fato vier a ser constatado durante o tramite da licitagéo.

21.6.A licitante vencedora dever4 comunicar a Administracdo toda e qualquer
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alteracdo nos dados cadastrais, para atualizacdo, devendo manter, durante toda
a execucéao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

21.7.0 ajuste, suas alteracdes e rescisao obedecerao a Lei Federal n® 14.133/21,
demais normas complementares e disposicdes deste Edital, aplicaveis a
execucao dos contratos e especialmente 0s casos omissos.

21.8. A revogacao ou anulacao da licitagcdo observara os procedimentos e normas
previstas no art. 71 da Lei Federal n°® 14.133/21.

21.9.0 (A) Pregoeiro (a) podera promover diligencias destinada a
complementacao de informacfes sobre documentos ja apresentados, desde que
se tratem de fatos existentes a época da abertura do certame e atualizacdo de
documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas, nos termos do art. 64 da Lei Federal n® 14.133/21.

21.10.Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo (a)
Pregoeiro (a) ouvidas, se for o caso, as Unidades competentes.

21.11. Integrardo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da
Contratada, o Edital da Licitagdo, com seus anexos, que 0 precedeu,
independentemente de transcrigao.

21.12. A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do
contrato, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de resciséo.

21.13. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, observado o art. 183 da Lei
Federal 14.133/21.

21.14. Fica desde logo eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado do Amapa,
para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes do presente certame ou de ajuste
dele decorrente.

Macapda/AP, 16 de novembro de 2023.

Lusiane Oliveira Flexa
Pregoeira da AMPREV
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MPREV
AMAPA PREVIDENCIA

ESTADO DO AMAPA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. Contratagcdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
manutencdo corretiva, adaptativa, evolutiva e operacao assistida do software
Sistemas de Gestdo Previdénciaria SISPREVWEB, de propriedade da AMAPA
PREVIDENCIA, de natureza continuada, a fim de suprir as necessidades e

demandas do Regime Proprio de Previdéncia do Estado do Amapa.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1. Considerando a necessidade de transparéncia, seguranca, confiabilidade,
solvéncia e liquidez da AMPREV — AMAPA PREVIDENCIA. em atendimento as
exigéncias contidas na legislacdo estadual e federal vigente.

2.2. Considerando que a prestacdo dos servi¢cos aqui descritos € de carater obrigatério
aos RPPS, sendo assim, imprescindivel a contratacdo de empresa qualificada para
Suporte Técnico e Manutencdo de Software de Sistema de Gerenciamento para
Regime Proprio de Previdéncia, para o bom desenvolvimento dos servigos prestados
pela AMAPA PREVIDENCIA, uma vez que, através deles, sdo mantidas todas as
informacBes necessarias ao adequado gerenciamento e a boa administracdo dos
beneficios sociais junto aos segurados desta Instituicdo gestora do RPPS.

2.3. Considerando que o software de gestdo previdenciaria, foi implantado no
Estado do Amapa com objetivo de informatizar, modernizar e agilizar a concesséao dos
beneficios previdenciarios, de forma automatizada e transparente, possibilitando
atendimento personalizado e qualitativo aos servidores estaduais.

2.4. O SISPREV é o sistema proprio da Amapa Previdéncia que por doagdo de licenca
de uso de software 023/2007 pela qual a Associacao Brasileira de instituicbes de
Previdenciaria Estaduais e Municipais — ABIPEM doa a Amapa Previdéncia— AMPREV
o Software supracitado, que portanto a empresa a ser contratada deve possui notoria
especializacdo para os servi¢os solicitados, uma vez que o sistema foi desenvolvido
em que compreende todos seus respectivo modulos e que hoje é a principal ferramenta
de administracao do instituto, essencial para os processos digitais administrativos e de
concessbes, manutencdo dos beneficios previdenciarios pagos pela Amapa
Previdéncia - AMPREV.
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2.5. Considerando o fim do contrato findado em 13 de janeiro de 2023;

2.6. Considerando a necessidade da continuag&o dos servigos de natureza continuada,
a expansdo do projeto de implantacdo da ferramenta tecnoldgica as em atencao ao
principio da economicidade e da eficiéncia, urge a necessidade da realizacdo de
procedimento com vistas a proceder com a contratacdo de empresa para a prestacao
dos servicos contidos no objeto do presente Termo, cuja descricdo e detalhamento
estédo elencados no presente documento.

2.7. A AMAPA PREVIDENCIA identificou a necessidade de contratacio de empresa
especifica para prover suporte e melhorias no seu Sistema de Gerenciamento para
Regime Proprio de Previdéncia, bem como nos processos de concessao de beneficios,
para monitoracado e controle dos beneficios concedidos. Os célculos atuariais vém
demonstrando que a quantidade de segurados inativos tende a crescer, elevando a
quantidade de beneficios concedidos. Tal fato demandara a necessidade da
continuidade da manutencao e do aperfeicoamento da ferramenta de gestao utilizada
pelo RPPS, tornando-a mais completa e eficiente, bem como ir4 potencializar o grau
de seguranca das informacoes.

2.8. As caracteristicas e especificacdes do objeto ora licitado sao:

ITEM

UNID

QTD

DESCRICAO

PRECO
MEDIO
(MENSAL)

PRECO MEDIO
POR 12 (DOZE)
MESES

Contratacdo de empresa especializada
na prestacdo de servico de manutencéo
corretiva, adaptativa, evolutiva e
operacéo assistida do software SISPREV
WEB, de propriedade da AMAPA
PREVIDENCIA, de natureza continuada,
a fim de suprir as necessidades e
demandas do Regime Proprio de

Previdéncia do Estado do Amapa.

R$ 94.666,66

R$1.135.999,92
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3. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS DE GESTAO DO RPPS:

3.1. O objeto contratado devera ser totalmente orientado a Administracdo Publica,
focado na gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS), observando
ainda o conhecimento necessario para realizar a manutencao corretiva e evolutiva da
ferramenta utilizada pelo RPPS.

3.2. Devera atender a todas as exigéncias da legislacdo vigente, contendo todas as
informacBes necessarias a atender o funcionamento do RPPS e as exigéncias
previdenciérias legais tanto do Ministério da Previdéncia Social — MPS como dos
orgaos publicos com que estiver relacionado por for¢a de lei. Os servigos oferecidos
deverdo atender as necessidades previstas no presente Termo de Referéncia.

3.3. Todos os dados armazenados nas bases de dados dos servidores da
CONTRATANTE pertencem exclusivamente ao RPPS sendo totalmente vetada a sua

divulgacao por qualquer meio sem prévia autorizacdo expressa.

4. DA DESCRICAO DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO
CORRETIVA E EVOLUTIVA DA SOLUCAO TECNOLOGICA E DAS ATIVIDADES A
SEREM DESENVOLVIDAS NA OPERACAO ASSISTIDA:

4.1. Do Suporte Técnico:

4.1.1. A empresa vencedora do certame devera prestar suporte técnico in loco;

4.1.2. O suporte a ser prestado serd aos funcionarios dos setores, para utilizacdo
normal do software utilizado pela AMAPA PREVIDENCIA, e sera realizado nas
dependéncias da Instituicdo gestora do RPPS. em horéario comercial;

4.1.3. A Operacao Assistida sera prestada por, técnicos “in loco”, com formacao de
ensino superior, detentores de conhecimento técnico para solucionar os problemas de
manutencao da solu¢do SISPREV WEB, bem como atender as demandas de gestdo
da AMAPA PREVIDENCIA, durante o horario de expediente;

4.1.4. Os técnicos devem atender as demandas relacionadas a operacao e utilizagao
do sistema de toda os setores da instituicao.

4.1.5. Deslocamento, sempre que acionado, para prestar o suporte técnico;

4.1.6. Assessoria no cumprimento dos critérios e exigéncias estabelecidas pela
legislacéo previdenciaria Estadual e Federal e alteracdes posteriores;

4.1.7. Apoio para: Preenchimentos dos Demonstrativos Previdenciarios, Comprovante
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de Repasse, DIPR (Demonstrativos de InformacBes Previdenciarias e
Repasses/CADPREV), DAIR (Demonstrativo das Aplicacbes e Investimentos ao
sistema/CADPREV), junto ao MPAS - Ministério da Previdéncia Social e outras
ferramentas que forem criadas pelo MPS e outras que forem necessarias;

4.1.8. Apoio na: Elaboracdo de Termo de Acordo de Parcelamentos, quando houver,
e documento solicitado pela diretoria executiva da AMAPA PREVIDENCIA.

4.1.9. Os técnicos lotados no projeto serdo responséaveis, ainda, por:

4.1.9.1. Proceder com a orientacao e supervisao dos seguintes procedimentos:
4.1.9.2. acesso ao cadastro do segurado e atualizacéo cadastral;

4.1.9.3. lancamento de tempo averbado, tanto RPPS, quanto RGPS;

4.1.9.4. lancamento de excecbes na contagem do tempo, incluindo excecdo da

funcdo de magistério e da fungéo policial;

4.1.9.5. evolucéo na carreira;

4.1.9.6. andlise da vida funcional do servidor;

4.1.9.7. verificacdo da validade dos documentos;

4.1.9.8. simulacédo de beneficios;

4.1.9.9. orientacdo, impressao e assinatura do termo de opcao pela regra de aposentadoria;
4.1.9.10. elaboracdo de modelo de documentos;

4.1.9.11. abertura de processos virtuais;

4.1.9.12. emissdo de documentos para a assinatura do segurado;

4.1.9.13. emissdo de documentos com modelos especificos no sistema;

4.1.9.14. tramitacdo e recebimento de processos;

4.1.9.15. acompanhamento da movimentagéo dos processos;

4.1.9.16. assinatura digital de documentos;

4.1.9.17. orientacdo aos colaboradores sobre regras de aposentadoria, requisitos,

calculo dos proventos e formas de reajustes;
4.1.9.18. pesquisa de legislacao;
4.1.9.19. atualizacao legislativa.

4.1.9.20. Realizar o suporte a coordenacao de inativos e a diretoria de Beneficios

Previdenciarios desenvolvendo as seguintes atividades:
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4.1.9.21. Atualizacéo cadastral do segurado;

4.1.9.22. analise e elaboracdo de relatorios de processos de concessdo de
aposentadoria;

4.1.9.23. estudo completo de processos para emissdo de despachos técnicos;
4.1.9.24. Atualizacdo da fundamentacdo legal das verbas que irdo compor os
proventos dos segurados;

4.1.9.25. Gerar e implantar beneficios;

4.1.9.26. Criacéo, alteracdo e acompanhamento de fluxos de processos.

4.1.9.27. Realizar o suporte ao Fundo de previdéncia desenvolvendo as seguintes
atividades:

4.1.9.28. Lancamento mensal dos Benchmarks (indicadores financeiros de

referéncia para acompanhar a rentabilidade das aplicacdes financeiras do fundo);
4.1.9.29. Lancamento da meta atuarial, que é a rentabilidade que o fundo precisa
obter para poder fazer frente plano de beneficio tendo em vista o equilibrio financeiro
e atuarial do RPPS atendendo ao Art. 1° da Lei 8717,

4.1.9.30. Lancamento da SELIC como taxa de juros para atualizacdo monetario
das contribui¢cdes previdenciarias em atraso;

4.1.9.31. Lancamento mensal das aplicacdes financeiras e resgates realizados

pelo fundo de previdéncia;

4.1.9.32. Emissdo dos boletos de contribuicdo previdenciaria dos servidores
afastados;
4.1.9.33. Importacdo dos dados de pagamentos de contribuicéo;

4.1.9.34. Atualizacdo da aliquota de contribuigéo previdenciaria mensalmente;
4.1.9.35. Lancamento mensal do fator de atualizacdo monetaria das remuneracoes,
para fins de calculo de valores dos Beneficios;

4.1.9.36. Langcamentos da Politica Anual de Investimento (PAI);

4.1.9.37. Célculo de contribuicAo previdenciaria em atraso, realizando o
levantamento do periodo de contribuicdo em aberto, servidor e patronal, elaboracao
de planilha de calculo e emissdo de Guia de Recolhimento de Contribuicdo
Previdenciaria;

4.1.9.38. Cobranca de contribuicéo patronal, realizado através do encaminhamento
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de Guia de Recolhimento de Contribuicdo Previdenciaria,

4.1.9.39.

Langcamento de contribuicdo Previdenciaria, lancamento manual de

contribuicdo dos servidores (no caso de servidores que tiveram contribui¢cdes retidas

em precatério e servidores com boletos de pagamento anteriores aos emitidos pelo

sistema de gestéo previdenciaria do Estado);

4.1.9.40.
4.1.9.41.

Exportacdo de dados para célculo atuarial;

Reenvio de Crédito suspensos de pensionistas e aposentados através do

modulo folha de pagamento;

4.1.9.42.

Impressdo de boletos de arrecadacdo gerados através do sistema

sisprevweb médulo arrecadacéao;

4.2. Manutencdao de software de Sistema de Gerenciamento para Regime Préprio
de Previdéncia — SISPREV — AMAPA PREVIDENCIA:

4.2.1. O sistema o qual devera ser manutenido possui as seguintes caracteristicas:

4.2.1.1.

Trata-se de sistema desenvolvido em plataforma Microsoft .Net, utilizando

linguagem de programacdo C# em ambiente de desenvolvimento Microsoft Visual

Studio, tendo como gerenciador de banco de dados o Microsoft SQL Server e

possuindo aproximadamente mais de 10.000 (dez mil) Pontos de Funcéo.

4.2.1.2.

Os modulos WEB do sistema utilizam para formularios, a tecnologia

HTML/ Java Script e Adobe PDF para emisséo de relatorios.

4.2.2. Mdbdulo de Parametrizacao:

4.2.2.1.

O sistema possibilita a parametrizacdo do célculo do valor do beneficio

para cada regra de concessao, conforme legislacdo federal e local, contendo no

minimo:

42.2.1.1.
4.2.2.1.2.
4.2.2.1.3.
4.2.2.1.4.

Idade Minima;
Valor do Provento calculado de forma integral;
Valor do provento calculado de forma proporcional;

Valor do Provento calculado pela Média Aritmética das 80% maiores

remuneracoes desde Julho/1994.

4.2.2.2.
4.2.2.2.1.

O sistema permite:

A parametrizacdo de segregacdo de massa para fins de arrecadacéao,

com no minimo o registro de nome do fundo e data de corte.
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militares da reserva e reforma.

4.2.2.2.3. A parametrizacdo da idade limite dos filhos beneficiarios de penséo por
morte, com o objetivo de extingdo da cota automaticamente.

4.2.2.2.4. A parametrizacdo do rateio de pensdo por morte devendo conter as
opcoes:

4.2.2.2.5. Permite o Rateio de Cotas em Partes Iguais

4.2.2.2.6. Permite o Rateio de Cotas em 50% para Conjuge e 50% para demais
dependentes, conforme os casos das concessdes do extinto IPEAP e AMAPA
PREVIDENCIA.

4.2.2.3. O sistema efetua a parametrizacao da reversao das cotas finalizadas de
penséo por morte, contendo as opcgoes:

4.2.2.3.1. Reverter cota finalizada apenas para Conjuge;
4.2.2.3.2. Reverter cota finalizada em partes iguais
4.2.2.3.3. N&o Reverter Cota Finalizada.

4.2.2.4. O sistema efetua a parametrizagdo do valor limite para direito do
beneficio de auxilio recluséo.
4.2.2.5. Efetua parametrizacdo de idade limite para recebimento do beneficio

de saléario familia.

4.2.2.6. Efetua parametrizacdo de valores limites para obtencdo do direito ao
beneficio de salario familia.

4.2.2.7. Permite a parametrizacdo da quantidade de dias de prorrogacédo de
salario maternidade.

4.2.2.8. Efetua parametrizagcdo dos dias pagos pelo 6rgdo empregador para
beneficios de auxilio doenca.

4.2.2.9. Efetua a parametrizacdo da contagem de tempo de contribuicdo enquanto
afastado, possibilitando a configuracdo do impacto na totalizacdo do tempo no cargo,
tempo de servico publico e tempo de carreira.

4.2.2.10. Permite a parametrizacdo do somatorio do tempo de contribuig&o ficticio,
estabelecendo seus impactos no tempo de contribuicdo na carreira e no tempo total de
contribuicao.

4.2.2.11. Efetua a parametrizacdo de vantagem pessoal a ser recebida pelo
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segurado (a) aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado na revisdo da EC

70/2012 for inferior ao valor do beneficio antes a revisdo. Contém as opc¢oes:

4.2.2.12. Selecédo da verba a ser utilizada,

4.2.2.13. Aplicacdo na memoria de célculo;

4.2.2.14. Aplicagéo no contracheque.

4.2.2.15. Efetua a parametrizacdo de modelos de documentos com campos

vinculados ao sistema contendo as funcionalidades béasicas de editor de texto com
formatacao, sendo elas no minimo:

4.2.2.15.1. Formatacdao de Fonte;

4.2.2.12.2. Tamanho de Fonte;

4.2.2.12.3. Cor da Fonte.

4.2.2.16. Permite parametrizar a separacdo do processamento e emissao de
relatérios de folha de pagamento, por érgao de origem do beneficiario, tipo de beneficio
e planos financeiro e previdenciério.

4.2.2.17. Possibilita a configuracdo de agendamento do recadastramento,
contendo no minimo as opc¢des de:

4.2.2.17.1. Definicdo do periodo;

4.2.2.14.2. Local;

4.2.2.14.3. Quantidade diaria;

4.2.2.14.4. Cronograma;

4.2.2.14.5. checklist.

4.2.3. Mddulo Cadastro dos segurados e seus dependentes.

4.2.3.1. Efetua acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript;

4.2.3.2. Efetua registro, atualizacdo e consulta dos dados dos segurados do
RPPS, quais sejam servidores publicos, policiais militares e bombeiros militares, ativos,

inativos e pensionistas da Administracédo direta, autarquica e fundacional do

Estado do Amapa, de qualquer dos poderes e dos membros da magistratura, do
Ministério Publico e do Tribunal de Contas;

4.2.3.3. Efetua registro, atualizacdo e consulta dos dados dos aposentados,
permitindo mais de um vinculo.

4.2.3.4. Efetua registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes
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previdenciarios.

4.2.3.5. Efetua a critica de duplicidade de inscricdo previdenciaria para fins de
verificagdo em casos ndo legalmente acumulaveis.

4.2.3.6. Efetua Cadastro/ atualizacédo e consulta dos pensionistas.

4.2.3.7. Efetua registro, atualizagdo e consulta dos dados dos O6rgaos
empregadores.

4.2.3.8. Efetua a definicdo de cada instituicdo / 6érgdo da administracdo direta,

indireta, dos poderes constituidos, possa ter sua estrutura organizacional refletida no
sistema.

4.2.3.9. Permite administrar a documentacéao digitalizada dos beneficiarios (ativos
inativos e pensionistas).

4.2.3.10. Permite administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, assim
como o acompanhamento de todos os tramites de servidores aposentados,
pensionistas e dependentes.

4.2.3.11. Mantém histérico por beneficiario (ativos, inativos e pensionistas).
4.2.3.12. Efetua registro e controle em cadastro de falecimento de beneficiario
(ativos, inativos e pensionistas).

4.2.3.13. Efetua o cadastro do histérico de trabalho dos servidores, destacando o
tempo em RGPS e outros RPPS.

4.2.3.14. Efetua o registro do tempo de contribuicdo referente a cargos com

exposicao a agentes nocivos;

4.2.3.15. Efetua o registro de periodos sem contribuicao.
4.2.3.16. Efetua o registro de periodos de afastamento com contribuicédo.
4.2.3.17. Efetua o registro do motivo de afastamento, bem como a

parametrizacdo do impacto na totalizacéo do tempo.

4.2.3.18. Integra e Efetua consulta, por ocasido da aposentadoria, no historico
funcional da origem.

4.2.3.19. Aplica as regras de negocio pra validacdo de dados cadastrais tanto no
iNngresso como na manutengao.

4.2.3.20. Efetua a manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira dos
servidores ativos.

4.2.3.21. Efetua manutengéo e consulta da ficha funcional e financeira dos
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servidores inativos.

4.2.3.22. Efetua a manutencdo dos dados pessoais e financeiros dos
pensionistas, bem como a consulta dos mesmos.

4.2.3.23. Efetua o registro de gratificagfes por meio de férmulas.

4.2.3.24. Efetua a manutengéo dos dados pessoais e financeiros, de dependente
e/ou beneficiarios, bem como a consulta dos mesmos.

4.2.3.25. Efetua a emissdo de relatérios gerenciais e operacionais (sintéticos e
analiticos) com demonstracdo grafica e estatistica.

4.2.3.26. Efetua a diferenciagdo no cadastro em Fundo Previdenciario e Fundo
Financeiro de acordo com as regras para segregacao da massa.

4.2.3.27. Efetua a andlise automatica da consisténcia de informacoes,
principalmente aquelas necessarias a concessao do beneficio.

4.2.3.28. Efetua a exportacdo dos dados para o Célculo atuarial.

4.2.3.29. Efetua a exportacédo dos dados para o SIPREV-MPS

4.2.3.30. Realiza o cruzamento de dados com a importacdo do arquivo SISOBI,

trazendo como resultado dos achados no minimo:

4.2.3.31. nome completo;

4.2.3.32. CPF;

4.2.3.33. nome da mae; d) data de 0Obito;

4.2.3.34. Identificacdo do Cartorio €;

4.2.3.35. Data de lavratura.

4.2.4. Modulo Concessao de Beneficio Previdenciario:

4.2.4.1. Cadastro de Contribuicdes Anteriores (Privada ou Publica).
4.2.4.2. Impresséo de relatorios de:

4.2.4.2.1. Saléario Familia;

4.2.4.2.2. Dos dependentes;

4.2.4.2.3. Ficha Simples ou Completa do Segurado;

4.2.4.2.4. Relatdrio de Aniversariantes do més e Inconsisténcias;
4.2.4.2.5. Emissdo de Layout contendo informacdes para elaboracdo da
Reavaliagéo Atuarial.

4.2.5. Médulo Folha de Beneficio
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4.2.5.1. Possibilita o calculo total da folha de pagamento ou de forma
individualizada;

4.2.5.2. Possibilita a desativacdo de matricula do segurado ou beneficiario (ndo
processar folha em caso de falecimento, término de penséo e reversao);

4.2.5.3. Interliga as matriculas vinculada ao mesmo segurado de um rateio para
pens&o;

4.2.5.4. Calcula automaticamente a proporcionalidade da folha dentro do més de

inclusédo ou término, levando-se em conta as respectivas datas, inclusive redistribuindo

o valor quando o término for de uma matricula componente de um rateio;

4.2.5.5. Calcula automaticamente os complementos para atingir o salario minimo,
no caso de aposentadorias inferiores a este valor e no caso de pensfes Unicas ou

rateios em que o valor principal também seja inferior ao salario minimo;

4.2.5.6. Permite que a data de término de uma pensao além de servir para o
calculo da proporcionalidade dentro do més e desative a matricula para os meses
seguintes;

4.25.7. Permite a insercdo de uma ou mais pensdes alimenticias dentro da
matricula do beneficiario de quem deve ser descontada: nome, dados pessoais e conta
bancaria da pessoa que ira receber a pensao; forma de célculo da pensao, calculando
também sobre o 13° salario, conforme estipulado pela justica (por valor fixo, por
percentual do salario minimo nacional, por percentual do valor bruto ou liquido do
beneficio de aposentadoria);

4.2.5.8. Permite a efetivacdo de créditos na folha apds aprovacgao;

4.2.5.9. Altera automaticamente o0s parametros vinculados, por exemplo, ao
salario minimo, quando houver alteracéo deste;

4.2.5.10. Registra todas as alteracbes de proventos, inclusive a composicéo
(padréo, incorporacdes e vantagens), e pensdes, excetuados 0s reajustes salariais,
com 0s respectivos motivos, n° do processo, portarias e responsavel pela alteracéo,
permitindo um historico da evolucdo do beneficio;

4.2.5.11. Calcula a folha de pagamento com proventos desmembrados, ou seja,
com a sua composic¢éao (padréo, incorporacdes e vantagens);

4.2.5.12. Permite a implementacédo de reajustes diferenciados e escalonados

conforme a data de entrada, para inativos sem direito a paridade e para pensionistas
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seja, também sem direito a paridade;

4.2.5.13. Permite a simulacdo de reajuste para analise de impacto sem que isto
altere os beneficios;

4.2.5.14. Permite a reversdo automatica de cotas de pensao por morte em caso de
finalizacdo de uma das cotas, seguindo regras de reversao parametrizada;

4.2.5.15. Gera créditos em conta em forma de arquivo, para todos os beneficios
incluindo pensdes alimenticias e13° salario, permitindo o registro dos dados do crédito
(nome, banco, agéncia, conta e valor) para 0 més em questdo de modo permanente,
possibilitando consultas futuras via sistema, sem a necessidade de manusear 0s
arquivos em papel, no layout fornecido pela AMAPA PREVIDENCIA;

4.2.5.16. Consulta (visualizac&o na tela) de todos os relatérios, sem a necessidade
de impresséao;

4.2.5.17. Registro individualizado das contribui¢cdes previdenciarias dos inativos e
pensionistas, parte segurado e parte patronal, para Possibilita a emisséo de extratos e

relatorios;

4.2.5.18. Permite a importacao de todos os dados do sistema atualmente utilizado:
dados de beneficio, dados de pagamento de todos os meses anteriores, 13° salario,
DIRF;

4.2.5.19. Contempla todos os tipos de beneficios pagos pela AMAPA
PREVIDENCIA: Aposentadoria por Tempo de Contribui¢io, Aposentadoria por Idade,
Aposentadoria por Invalidez, Aposentadoria Compulséria, Penséo por Morte (incluindo
pensbes bipartidas vinculadas a uma mesma matricula) e Complementos de
Aposentadorias e Pensfes (incluindo os dados relativos ao valor compensado pelo
INSS);

4.2.5.20. Permite insercdo e atualizacdo dos dados de Complementos de
Aposentadorias e Pensdes, incluindo os dados do beneficio concedido pelo INSS,

permitindo a alteracdo desses dados sempre que houver reajustes no beneficio do

INSS;

4.2.5.21. Permite identificar o complemento relativo a Emenda Constitucional n°
70/2012.

4.2.5.22. Na manipulacdo da folha de pagamento, Permite a visualizagdo em tela
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dos segurados com e sem direito a paridade;

4.2.5.23. Os dados financeiros do beneficio (verbas componentes do beneficio —
vencimento base e adicionais —, proporcionalidade do beneficio, direito ao salario
familia e valor total do beneficio) estdo disponiveis tanto para impressao quanto para
visualizacdo em tela, permitindo a geracdo de relatérios montados de acordo com a
necessidade do usuario;

4.2.5.24. Gera arquivo para impressédo dos holerites de pagamento de todos os
beneficios, incluindo as pensdes alimenticias, no leiaute estabelecido pela AMAPA
PREVIDENCIA,;

4.2.5.25. Permite visualizacdo em tela e impressao de segunda via de holerites,
individualmente ou de todos os beneficios, do més atual e de meses anteriores, com
todas as informac0@es de créditos, débitos, conta bancaria, data de crédito;

4.2.5.26. Permite a visualizacdo em tela dos beneficios incorporados na folha no
corrente més;

4.2.5.27. Gera arquivo com todas as informacdes do Holerite para impressao de
folha de pagamento pelo beneficiario via WEB,;

4.2.5.28. Permite visualizacdo e impressdo de relatorio de progressdo com as
verbas componentes do beneficio, incluindo todos os reajustes aplicados numa
progressdo de valores do beneficio;

4.2.5.29. Calcula todos os tipos de beneficios listados, considerando descontos e
despesas inseridos, gerando relatérios descritivos detalhados;

4.2.5.30. Calcula as pensbdes bipartidas, vinculadas a uma mesma matricula,
distribuindo o valor nos percentuais estipulados e no caso de falecimento ou maioridade
de um dos pensionistas, redistribuir os percentuais de pagamento entre 0s pensionistas
remanescentes, sempre alcangando 100% do valor do beneficio;

4.2.5.31. Calcula complementos de aposentadorias e pensdes, pagando a titulo de
complemento a diferenca entre o beneficio da AMAPA PREVIDENCIA

e o0 beneficio pago pelo INSS, quando o valor da AMAPA PREVIDENCIA for inferior ao
do INSS o valor do complemento deve permanecer zerado;
4.2.5.32. Calcula pagamento de rescisédo de aposentados e pensionistas falecidos,
considerando os dias e a proporcionalidade do 13° salario;

4.2.5.33. Calcula os descontos obrigatdorios e a margem consignavel,
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4.2.5.34. Permite o pagamento de salario familia aos aposentados com filhos
menores de 14 anos, conforme legislagdo municipal, excluindo a receita
automaticamente quando o dependente alcancar a idade limite, programando 0s casos
de filhos invalidos, quando o pagamento deve continuar;

4.2.5.35. Permite a suspensao temporaria de beneficios, pelos meses necessarios,
podendo ser retomado o pagamento do beneficio a qualquer tempo;

4.2.5.36. Permite encerramento de beneficio de Aposentadoria por Invalidez por
retorno ao trabalho e posterior insercdo do mesmo beneficiario com nova
aposentadoria;

4.2.5.37. Permite reajustes dos beneficios, obedecendo as tabelas estabelecidas
por leis federais e municipais, considerando os tipos de beneficios;

4.2.5.38. Permite reajustes retroativos, calculando automaticamente a diferenca
devida e inserindo esse pagamento na competéncia atual da folha;

4.2.5.39. Calcula o reajuste das pensdes bipartidas sobre o valor total do beneficio

e depois dividir novamente o valor entre os pensionistas;

4.2.5.40. Aponta os beneficiarios com valores negativos, emitindo relatorio
detalhado;
4.2.5.41. Calcula pagamento de 13° salario, em pagamento Unico ou em parcelas

no percentual desejado, de acordo com o valor dos beneficios do més de competéncia
em que o 13° esta sendo pago;

4.2.5.42. Desconta a contribuicdo ao AMAPA PREVIDENCIA e Imposto de Renda
sobre o valor total de 13°, e em caso de parcelamento, esses descontos ocorrerdo na
segunda parcela paga;

4.2.5.43. Gera arquivo para impresséao dos holerites de pagamento de 13° de todos
os beneficios, incluindo as pensdes alimenticias, no layout estabelecido pela AMAPA
PREVIDENCIA, e em caso de parcelamento os holerites somente serdo gerados e
impressos na segunda parcela paga, constando entdo o adiantamento do 13° salério;
4.2.5.44, Altera automaticamente para a proxima competéncia, sem possibilidade
de alteracdes na competéncia ja encerrada;

4.2.5.45. Busca da folha de pagamento todos os dados necessarios para geracéo
do arquivo de DIRF, no layout estabelecido pela Receita Federal;

4.2.5.46. Permite visualizagdo em tela e impressao de informes de rendimento
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individuais ou de todos os beneficiarios, a qualquer tempo;

4.2.5.47. Permite a insercédo, atualizacdo, manutencéo, ou alteracdo, sempre que
necessario, bem como, a consulta de dados nas tabelas necessérias ao céalculo da
folna de pagamento: Imposto de renda, salario familia, contribuicio ao AMAPA
PREVIDENCIA, tetos e pisos remuneratérios bem como do RGPS e do Estado, salario
minimo, cargos dos servidores, entes em que 0s servidores eram lotados, auxilio
reclusdo, descontos, receitas, enquadramentos e reenquadramentos;

4.2.5.48. Permite calculo de folha complementar com todos os descontos e as
receitas necessarios, geracdo de arquivos bancéarios e para impressdo da folha de
pagamento mensal;

4.2.5.49. Emitir declaracéo individual de proventos;

4.2.5.50. Permite a importacdo de arquivo de descontos enviado pelas entidades
conveniadas;

4.2.5.51. Aponta inconsisténcias no arquivo de descontos, através de relatério ou
mensagem de erro, informando que tipo de inconsisténcia e em qual linha do arquivo
ela ocorreu;

4.2.5.52. Libera holerite para emissdo apés aprovacdo da AMAPA PREVIDENCIA

mediante insercao de senha;

4.2.5.53. Permite informar a competéncia de pagamento de cada folha paga;
4.2.5.54. Impresséo de relatorios;

4.2.5.55. Emissédo de Holerites;

4.2.5.56. Emisséo de Relatérios Por Tipo de Beneficio;

4.2.5.57. Emisséo de Relatérios de Folha Analitica;

4.2.5.58. Emisséo de Relatérios do Resumo da Folha.

4.2.5.59. Cadastro de Contribuicoes;

4.2.5.60. Individualizagdo das contribuicbes dos segurados e dos o6rgdos e
secretarias.

4.2.5.61. Emisséo de relatérios para a contabilizacdo individual;

4.2.5.62. Descriminacgéo dos valores consignados, empenhados e recolhidos;
4.2.5.63. Emissao de extratos para os segurados.

4.2.5.64. Confeccdo das G.R.C.P — Guias de Recolhimento das Contribuices
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4.2.5.65. Emisséo de encaminhamento de G.R.C.P, extratos de G.R.C.P, bem
como emissao de relatérios, Relatorio de Guias pagas / ndo pagas;

4.2.5.66. Emissdo de Planilha de Calculo de Proventos, conforme EC. 20, EC.

41 e EC. 47 e EC. 70 e alteracbes posteriores da legislacdo previdenciaria ou
conforme necessidades da AMAPA PREVIDENCIA;

4.2.6. Mddulo Simulador de Aposentadoria seja naregra da EC. 20, EC. 41 e EC. 47 e
EC. 70 e alteracdes posteriores da legislacdo previdenciaria ou conforme necessidades

da AMAPA PREVIDENCIA e conseqlientemente a emissdo do mesmo.

4.2.6.1. Efetua acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando

tecnologia HTML, Java Script.

4.2.6.2. Emite relatdrio consolidado contendo a situag¢do do segurado em relacéo
a todas as regras aposentadorias e a previsdo de implementacgéao.

4.2.6.3. Permite simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares,
sem a necessidade prévia de documentacédo, conforme legislacdo vigente.

4.2.6.4. Emite relatério detalhado para cada regra, contendo a situacdo do

segurado, previsao de implementacao e apuracao do valor do provento.

4.2.6.5. Apura Pedagio e Bonus, considerando o disposto no Art. 2° da EC.
41/2003.
4.2.6.6. Apura Tempo de Contribuicdo conforme legislacao vigente, apontando no

relatério de simulacdo detalhada no minimo, o tempo total no cargo, tempo total na
carreira e tempo total no servigo publico.

4.2.6.7. Separa a soma do tempo de servi¢co militar, da soma do tempo de servico
total, com resultado detalhado para cada regra exclusiva para militares.

4.2.6.8. Emite relatorio detalhado com a simulacdo de Abono de Permanéncia,
com demonstracéo da data de implementacao do direito.

4.2.6.9. Emite relatorio detalhado para simulacéo de aposentadorias especiais por
exposicao a agentes nocivos, demonstrando o tempo de exposi¢céo apurado.

4.2.6.10. Emite relatério detalhado com Termo de Opcéao para aposentadoria,
contendo todas as regras em que o segurado implementou direito.

4.2.7. Médulo para Calcular o valor do beneficio, seja ele um auxilio, uma

aposentadoria ou uma pensao.

Rua Binga Uchoa, n°. 10 - Centro — Macapa-AP, CEP: 68.900-090 Fone/FAX: 55-96-4009.2427/4009.2428/4009-2449
protocolo@amprev.ap.gov.br - www.amprev.ap.gov.br




MPREV
AMAPA PREVIDENCIA

ESTADO DO AMAPA

4.2.7.1. Implantacéo de beneficios (via processo ou manualmente).

4.2.7.2. Converséo de Dados.

4.2.7.3. Folha de beneficios Gerencial;

4.2.8. Modulo Recadastramento:

4.2.8.1. Efetua atualizacdo dos dados Pessoais e Funcionais dos beneficiarios do

RPPS, quais sejam servidores efetivos vinculados ao RPPS do Estado do Amapa,
incluindo policiais militares e bombeiros militares inativos, servidores inativos e
pensionistas da Administracao direta, autarquica e fundacional do Estado do Amapa e
de qualquer dos poderes e dos membros da magistratura, do Ministério Publico e do
Tribunal de Contas.

4.2.8.2. Permite o cadastro do historico de trabalho dos servidores, destacando o
tempo em RGPS e outros RPPS.

4.2.8.3. Efetua o recadastramento utilizando-se de dispositivo de leitura
biométrica.

4.2.8.4. Efetua a captura da foto, por meio de webcam.

4.2.8.5. Efetua a Emisséo do protocolo de recadastramento.

4.2.8.6. Efetua informacao para bloqueio do pagamento de beneficios para néo
recadastrados.

4.2.8.7. Efetua a emisséo de relatorios de Gestéao.

4.2.9. Permite administrar documentos digitalizados.

4.2.10. Maodulo Pericia Médica

4.2.10.1. Permite o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos
peritos.

4.2.10.2. Permite o agendamento, remarcacdo e cancelamento de pericias
agendadas.

4.2.10.3. Bloqueia o agendamento de pericias concomitantes para mesmo

Médico ou Junta Médica.

4.2.10.4. Permite a informagdo do motivo da pericia, bem como a
parametrizacdo dos mesmos.

4.2.10.5. Permite agendamento de pericia para um médico especifico ou para

uma junta médica.
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4.2.10.6. Permite consulta do agendamento por médico ou junta médica;

4.2.10.7. Permite o cadastramento de calendario especifico para cada médico
perito.

4.2.10.8. Permite a reviséo de pericias ja concluidas.

4.2.10.9. Registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissédo de
laudo médico.

4.2.10.10.  Permite a consulta de informacao do CID por cddigo e/ou descricao.

4.2.10.11. Possibilita a consulta do histérico do segurado do RPPS, garantindo o
sigilo de informag8es que sao pertinentes apenas aos meédicos peritos.

4.2.10.12. Mantém o prontuério de cada segurado do RPPS, com historico de todos
os atendimentos, laudos, histérico da doenca atual, antecedentes, exame fisico,
exames complementares e documentos relacionados.

4.2.10.13.  Emite documentos configurados com base em modelos pré-definidos por
motivo de pericia da AMAPA PREVIDENCIA.

4.2.10.14. Emite laudo de homologacéo da pericia médica realizada.

4.2.10.15.  Consulta histérico de atendimentos do dia, ou de um periodo.

4.2.10.16. Emite o protocolo de atendimento para 0 segurado do
RPPS/AMAPA PREVIDENCIA.

4.2.10.17. Consulta historico de atendimentos do paciente em um determinado
periodo.

4.2.10.18. Permite a controle dos afastamentos de auxilio doenca conforme a

legislacdo previdenciaria vigente

4.2.11. Mddulo de Sisprevweb Contabilidade, Tesouraria e Orgamento.
4.2.12. Modulo Financeiro:
4.2.12.1. O modulo financeiro consiste em gerenciar todo o movimento

financeiro/contabil da instituicdo previdenciaria, inclusive o controle das aplicacbes
financeiras, gerencia também o controle do repasse das contribuicbes descontadas dos
servidores e da parte do 6rgdo a geracdo da folha de beneficios e a exportacdo de

dados da folha gerada para os bancos conforme layout.
4.2.12.1.1.1. Langamentos Bancarios:

4.2.12.1.1.2. Através do Modulo Financeiro / Banco o usuério fard gerenciamento de
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todas as contas correntes mantidas pelo RPPS, podendo assim emitir relatérios por
banco, por periodo ou utilizara o gerenciador de relatérios.
4.2.12.1.2. Aplicagdes:

4.2.12.1.2.1. O gerenciador das aplicacdes financeiras, no caso do sistema do AMAPA
PREVIDENCIA, obedece a Resoluc¢do do Conselho Monetéario Nacional- CMN vigente,
fazendo analise automatica de como esta enquadrada suas aplicacdes, ou seja, se
encontra- se dentro ou fora dos limites permissiveis exigidos pela resolu¢do do CMN.

4.2.12.1.3. Sistema de Gestdo Orcamentario, Financeiro e Contabil:

4.2.12.1.3.1. A informatizagdo dos processos orgamentérios, financeiro e contabil nos
molde da Lei Federal n® 4.320/64 atendendo todas as necessidades a partir do Plano
Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Execucdo Orcamentaria integrada
totalmente com os processos de Despesas e Receitas Orgcamentarias até o fechamento
do balanco anual, gerando maior agilidade dos Controles Financeiros e transparéncia
na gestao.

4.2.12.1.4. Sistema de Administracdo Orcamentéria, Financeira e Contabil:
42.12.1.5. Sistema do AMAPA PREVIDENCIA atua também como um Sistema de
Administracdo Orgcamentaria, Financeira e Contabil, com o intuito de normatizar e
controlar as &reas financeiras, contabil e orcamentaria. Tendo como objetivo principal
Integrar os setores de forma que possam trabalhar conjuntamente para o cumprimento
do orcamento vigente, controlando a execucdo das ac¢des do Plano de Governo
através do Orcamento e do Plano Plurianual. O sistema Efetua este controle utilizando
0S seguintes recursos no minimo conforme abaixo:

4.2.12.1.6. Plano Plurianual: Elaboragdo do Plano Plurianual de acordo com as
metas, programas e agoes;

4.2.12.1.7. Acompanhamento da execucao;

4.2.12.1.8. Encerramento do Plano Plurianual.

4.2.12.1.9. Controle Orcamentario:

4.2.12.1.10. Inicializagao e Abertura do Orgcamento;

4.2.12.1.11. Elaboracéo da Proposta Orgcamentaria,;

4.2.12.1.12. Geragao dos Anexos do Orgcamento;

4.2.12.1.13. Acompanhamento da Execucdo Or¢camentario;

4.2.12.1.14. Abertura de Créditos Adicionais;
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4.2.12.1.15.
4.2.12.1.16.
4.2.12.1.17.
4.2.12.1.18.
4.2.12.1.19.
4.2.12.1.20.
4.2.12.1.21.
4.2.12.1.22.
4.2.12.1.23.
4.2.12.1.24.
4.2.12.1.25.
4.2.12.1.26.
4.2.12.1.27.

Receita;

4.2.12.1.28.

Registro/ Controle de Reserva de Dotacao;
Registro/Controle de Contingenciamento do Orcament;
Despesa Orcamentaria:

Efetua a Movimentacgéo das Despesas (Empenhar e Liquidar);
Permite Reserva/Liberacdo de uma Dotacdo Orcamentaria,
Emisséo dos relatérios referentes a Despesa Orcamentaria;
Consultas de Empenhos conforme necessidade;

Receita Orgcamentaria:

Registro das Receitas Orcamentarias;

Permite a manutencédo da Receita;

Controle de Caixa Interno;

Programacao Financeira:

Efetua a Elaboracdo/Manutencdo/Acompanhamento da Programacéo da

Efetua a Elaboracdo/Manutencdo/Acompanhamento do Plano de Aplicacéo

de Recursos Financeiros;

4.2.12.1.29.
4.2.12.1.30.
4.2.12.1.31.

Faz a Projecdo do Fluxo de Caixa,
Controle Financeiro:
Efetuatoda

aMovimentacéo Financeira (Registro de Pagamento,

Emisséo de Cheques Borderd);

4.2.12.1.32.
4.2.12.1.33.
4.2.12.1.34.
4.2.12.1.35.

4.2.12.1.36.
4.2.12.1.37.
4.2.12.1.38.
4.2.12.1.39.
4.2.12.1.40.

4.2.12.1.41.
4.2.12.1.42.

Faz o Controle Extra Orcamentario;
Executa a Conciliacdo Bancéria;
Controla as Atividades Bancarias Extratos, Transferéncias etc.

Controle Contabil:

Gera 0 Balancete Contabil Mensal;

Fechamento Contabil Mensal e Encerramento Anual;
Consulta e Emisséo dos Relatérios Contabeis;
Emisséo dos Anexos do Balang¢o Contabil;

Emisséo dos Demonstrativos Diversos;

Efetua os Lancamentos Contabeis;

Efetua contabilizacdo da receita e da despesa conforme a verséo do 52

do Manual de contabilidade aplicada ao setor publico ou 0 que venha a substituir;
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4.2.12.1.43. Possui plano de contas conforme as normas do Plano de Contas Aplicado
ao Setor Publico — P.C.A.S.P. contidas na 52 versdo do manual de contabilidade
aplicada ao setor publico ou 0 que venha a substituir;

4.2.12.1.44. Possibilita visualizac&o por tela dos langcamentos contabeis oriundos dos
cadastros realizados no sistema,;

4.2.12.1.45. Realiza o controle da receita por inscricdes conforme o principio da
competéncia,

4.2.12.1.46. Efetua anulacdo das inscricdes e das receitas realizadas;

4.2.12.1.47. Efetua a realizacdo de empenhos, conforme a versdo 52 do Manual de

contabilidade aplicada ao setor publico ou o que venha a substituir.

4.2.12.1.48. Possui controle das dotacdes orcamentarias tornando possivel a

visualizacdo do saldo apos a realizacdo de empenhos.

4.2.12.1.49. Efetua a realizacdo de liquidacbes de empenhos, com suas respectivas

consignacoes.
4.2.12.1.50. Efetua o lancamento de documentos fiscais no momento da liquidagéo;

4.2.12.1.51. Efetua o lancamento de itens na liquidacdo, quando esta se tratar de

materiais de consumo e de expediente e material de informética;

4.2.12.1.52. Efetua a realizacdo de ordem de pagamentos, bem como a emisséo
de cheques.

4.2.12.1.53. Possui controle individualizado e por fundo das despesas extra

orcamentarias;

4.2.12.1.54. Possibilita visualizacdo das origens das despesas extra orcamentarias na
tela de pagamento das mesmas.

4.2.12.1.55. Efetua o controle de transferéncias financeiras realizadas entre contas
bancarias;

4.2.12.1.56. Efetua o controle de transferéncias financeiras recebidas a titulo de
aportes financeiros;

4.2.12.1.57. Possibilita anulacbes de receitas, despesas e despesas extra
or¢camentérias realizadas;

4.2.12.1.58. Gerencia adiantamentos concedidos, bem como controle da sua

respectiva prestacdo de contas;
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4.2.12.1.59. Efetua a realizacdo de conciliagbes bancarias mensais e
individualizadas por conta.

4.2.12.1.60. Realiza controle  das despesas  administrativas
realizadas, emitindo relatorio que as demonstre de maneira clara e objetiva;
4.2.12.1.61. Efetua a realizacdo de lancamentos contabeis manuais para ajustes
conforme for o caso;

4.2.12.1.62. Realiza controle de receitas e despesas por destinacdo de recursos;
4.2.12.1.63. Realiza controle de parcelamentos de débitos previdenciarios;

4.2.12.1.64. Realiza controle de despesa por credor;

4.2.12.1.65. Efetua reordenacéo de langcamentos realizados;

4.2.12.1.66. Efetua controle das provisées matematicas previdenciarias;

4.2.12.1.67. Efetua controle de reversoes;

4.2.12.1.68. Realiza exportacdo de informacdes ao TCE;

4.2.12.1.69. Efetuaintegracdo coma folha de pagamento,com a arrecadacao e

concessao de beneficios;

4.2.12.1.70.
4.2.12.1.71.

Efetua integracdo com o patrimonio;

Imprimi anexos nos modelos definidos pela Parte V da 5% versdo do

manual de contabilidade aplicada ao setor publico ou que venha a substituir.

4.2.12.1.72.

Imprimi relatérios que demonstre a situacdo patrimonial, a execucdo

orcamentaria e financeira.

4.2.12.1.73.

4.2.12.1.74.
4.2.12.1.75.
4.2.12.1.76.
4.2.12.1.77.
4.2.12.1.78.
4.2.12.1.79.

Administracdo de Fundos:

Cadastro dos Fundos;

Contabilizacdo dos Fundos;

Emisséo dos relatorios referentes a sua prestacéo de contas.
Convénio:

Registro de Convénios;

Acompanhamento de um convénio, expondo valores atualizados do

convénio (empenhado, aditivos, pagamentos);

4.2.12.1.80.
4.2.12.1.81.
4.2.12.1.82.
4.2.12.1.83.

Encerramento de um convénio.
Lei de Responsabilidade Fiscal e seus anexos:
Emissao dos Anexos Bimestrais;

Emissao dos Anexos Semestrais;
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4.2.12.1.84. Emissao dos Anexos Quadrimestrais.
4.2.12.1.85. Relatérios Contabeis da Lei N° 4.320/64 conforme a Nova Contabilidade
para o MPS:

ESTADO DO AMAPA

4.2.12.1.86. Balancgo Orgamentario;

4.2.12.1.87. Balango Financeiro;

4.2.12.1.88. Balango Patrimonial,

4.2.12.1.89. Demonstragao das Variagdes Patrimoniais

4.2.12.1.90. Outros relatérios necessarios de acordo com as normas de
contabilidade aplicadas ao setor publico vigentes e suas alteragdes.

4.2.12.1.91. Tabelas Basicas:

4.2.12.1.92. Cadastro das principais tabelas para o funcionamento do Sistema.
4.2.12.1.93. Modulo Arrecadacao:

4.2.12.1.94. Geragéo e baixa de Guias de Arrecadacdo de todos os entes estaduais
Poderes do Estado do Amapd, por plano financeiro e previdenciario, de acordo com
layout fornecido pelo Sistema;

4.2.12.1.95. Disponibilidade do Layout para os Poderes do Estado, a fim de alimentar o
sistema de arrecadacdo, individualizado por segurado e por plano financeiro e
previdenciério;

4.2.12.1.96. Migracdo de cadastros previdenciarios dos servidores ativos, inativos e
pensionistas dos Planos Financeiro e Previdenciario de todos os Poderes do Estado,
realizados pela Diretoria de Beneficios e Fiscalizagéo;

4.2.12.1.97. Migragdo das inscri¢cdes de crédito referente as contribuicdes para o setor
contabil;

4.2.12.1.98. Atualizagbes de valores de contribuicbes, conforme os indices de
atualizacdes monetarias e leis vigentes;

4.2.12.1.99. Permite a emissdo do extrato individualizado de contribuicbes para o
segurado, conforme Lei vigente;

4.2.12.1.100.Permite o cadastramento de Parcelamentos firmados com os Poderes do
Estado do Amapa;

4.2.12.1.101. Permite o cadastramento de Leis autorizativas para os Parcelamentos.

4.2.12.1.102. M6dulo de Tesouraria
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4.2.12.1.103. Conciliacdo Bancaria;

4.2.12.1.104.Mddulo de Integracao Contabill;

4.2.12.1.105.Mdbdulo de Encerramento Anual.

4.2.12.1.106.Sao0 ainda caracteristicas e recursos dos sistemas:
4.2.12.1.107.Consolidacdo mult-entidades;

4.2.12.1.108. Total atendimento aos requisitos do Tesouro Nacional/Plano de Contas da
Unido;

4.2.12.1.109.Emissdo de relatorios exigidos pelo Tribunal de Contas Estadual,
Tesouro Nacional e Unido, tais como SIOPS, SIOPE, SISTN, SIDE e outros;
4.2.12.1.110.Modulo Controle de Almoxarifado e Patrimonio Web:

4.2.12.1.111. Efetua o controle das requisi¢cdes de materiais e compras;
4.2.12.1.112.Efetua o controle de entradas e saidas de estoque;

4.2.12.1.113.Efetua o controle do consumo médio de estoque minimo, emitindo alerta
ao usuario;

4.2.12.1.114. Imprimi relatérios de saldo fisico e financeiro de estoque;
4.2.12.1.115.Imprimi relatorios de entradas e saidas anuais;

4.2.12.1.116.Imprimi relatorios de balancete de estoque.

4.2.12.1.117.M0dulo patriménio:

4.2.12.1.118. Relat6rio de bens por vinculacao de contas contabeis;
4.2.12.1.119.Relatério de bens baixados;

4.2.12.1.120.Relatério de bens depreciados no més;

4.2.12.1.121.Integracdo com os modulos de Controle de Almoxarifado, Patrimonio,
Folha de Pagamentos e Prestacéo de Contas de Convenio;

4.2.12.1.122.Modulo de Protocolo, Documentos e Processos de Beneficios

4.2.12.1.123. Deve atender aos processos administrativos e de beneficios.

4.2.12.1.124 Efetua analise, concessao e revisdao de beneficios de aposentadoria,
demonstrando na memoaria de célculo Valor do Provento calculado de forma integral, Valor
do provento calculado de forma proporcional, Valor do Provento calculado pela Média
Aritmética das 80% maiores remuneracfes desde Julho/1994, conforme legislacéo

vigente.
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4.2.12.1.125.Efetua andlise, concessédo e revisao de beneficios de pensdo por morte,

ESTADO DO AMAPA

demonstrando na memoéria de calculo o rateio das cotas conforme percentuais
parametrizados.

4.2.12.1.126.Permite andlise, concessao e revisdo de beneficios exclusiva para policiais
militares e bombeiros militares, demonstrando na memoaria de calculo o enquadramento
ao posto superior para 0s casos previstos na legislacao vigente.

4.2.12.1.127.Efetua a concesséo de aposentadorias especiais por exposi¢ao a agentes
Nnocivos;

4.2.12.1.128. Efetua a concesséo de aposentadorias por mandado de injuncéo.
4.2.12.1.129. Efetua a concessao de aposentadorias por invalidez conforme EC 70/2012,
demonstrando na memdéria de calculo a Vantagem Pessoal a ser recebida pelo (a)
segurado (a) aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado for inferior ao valor do
beneficio antes a reviséo.

4.2.12.1.130.Efetua apuracdo de Tempo de Contribuicdo, de acordo com a legislacao
vigente.

4.2.12.1.131.Efetua o cadastro de dependentes previdenciarios e o registro dos
documentos comprobatdérios da dependéncia com o ex-servidor, bem como dependéncia
econOmica, se for o caso.

4.2.12.1.132.Vincula o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo
familiar que recebe a pensédo. Possibilita a consulta de pensionistas através do nome
do ex-servidor para identificar todos 0s pensionistas ja existentes e/ou processos em
andamento.

4.2.12.1.133. Efetua controle de reserva de cotas aos beneficiarios de penséo por morte,
para casos em que houver necessidade de comprovagdo da dependéncia, vinculo de
unido estavel ou da condigéo do beneficiario pela pericia médica.

4.2.12.1.134. Efetua registros sobre inclusdes, alteragbes e cancelamentos de penséo:
motivo e data, bem como novo rateio de cotas, se houver.

4.2.12.1.135.Efetua andlise, concessdo e revisdo de beneficios de auxilio doenga,
conforme legislagéo vigente.

4.2.12.1.136.Efetua analise, concesséo e revisdo de beneficios de salario maternidade,

conforme legislacao vigente.
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4.2.12.1.137.Efetua analise, concesséo e revisdo de beneficios de auxilio recluséo,
conforme legislagéo vigente.

4.2.12.1.138.Efetua analise, concesséo e revisdo de beneficios de salario familia,
conforme legislacao vigente;

4.2.12.1.139.Efetua o registro do tipo de doenca conforme tabela “CID” para
processos de concessao de auxilio doenca.

4.2.12.1.140.Efetua o célculo da quantidade de dias de afastamento com a
diferenciacdo de dias pagos pelo érgao de origem.

4.2.12.1.141.Efetua a prorrogacdo em dias para processos de concessdo de auxilio
doenca.

4.2.12.1.142.Permite a gravacao de historico do processo contendo data, usuario e acao
executada.

4.2.12.1.143.Permite emissdo automatica de despachos dos processos, contendo
descritivos parametrizaveis e/ou editados no momento da manipulagéo.

4.2.12.1.144 Efetua cadastro de tipos de processos administrativos.

4.2.12.1.145.Efetua elaboracdo e emissdo de Certiddo de Tempo de Contribuicdo e
remuneracao;

4.2.12.1.146.Blogueia a alteracdo dos dados informados na CTC apds a conclusédo da
emisséo da 12 via.

4.2.12.1.147.Efetua emisséo de 22 via da Certiddo de Tempo de Contribuicéo.
4.2.12.1.148.Efetua revisao da Certiddo de Tempo de Contribuicdo em conformidade
com a portaria MPS154/2008 que disciplina a alteracdo de dados da CTC ou o que venha
a substituir.

4.2.12.1.149.Efetua validagdo da Certiddao de Tempo de Contribuicdo por meio de
endereco eletrénico, em conformidade com a Portaria MPS 154/2008 ou que venha a
substituir, onde seja possivel a emisséo de cépia da CTC para fins de comparacao.
4.2.12.1.150. Efetua alteracdo do fluxo e definicdo de novos perfis para todos os tipos de
processos.

4.2.12.1.151. Gerencia os fluxos de processos e prazos através de alarmes.
4.2.12.1.152 . Efetua a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados com

campos vinculados aos dados do processo, contendo as funcionalidades basicas de
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editor de texto com formatacédo, sendo elas no minimo:

4.2.12.1.153. Formatacéao de Fonte;

4.2.12.1.154. Tamanho de Fonte;

4.2.12.1.155.Cor da Fonte.

4.2.12.1.156.Efetua a emisséo de documentos a partir de modelos parametrizados para
cada tipo e situacao de processo.

4.2.12.1.157.Efetua o registro do histérico de alteracdo dos documentos emitidos a partir
de modelos parametrizados.

4.2.12.1.158. Efetua a gravacao do histérico de alteracdo dos documentos.

4.2.12.1.159. Efetua incorporacdo dos documentos digitalizados especificos para cada
atividade de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do
fluxo.

4.2.12.1.160.Efetua o armazenamento, paginacdo automatica e acompanhamento do
processo virtual, constituindo copia fiel do processo fisico em formato digital.
4.2.12.1.161.Efetua o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual.
4.2.12.1.162.Efetua o uso de certificado digital padrédo ICP-Brasil como assinatura
eletrbnica dos documentos anexados ao processo, gerando arquivos assinados no
padrao P7S.

4.2.12.1.163.Efetua o uso de certificado digital padrédo ICP-Brasil como assinatura
eletrdnica em documentos no formato PDF.

4.2.12.1.164.Possibilita 0 encaminhamento de processos para tomada de decisdo em
relacdo ao deferimento do mesmo.

4.2.12.1.165. Permite a elaboracdo de mensagens para envio entre 0s USuarios, por meio
de ferramenta contendo funcionalidades béasicas para anexar arquivos e edi¢do de texto
com formatacao, sendo elas no minimo:

4.2.12.1.166.Formatacéo de Fonte;

4.2.12.1.167. Tamanho de Fonte;

4.2.12.1.168.Cor da Fonte.

4.2.12.1.169.Permite o registro de documentos em repositério de informacdes com
estrutura hierarquica, contendo no minimo, descricdo do documento, anexo e controle

de permisséo;
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4.2.12.1.170.Permite visualizacdo de todos os documentos do processo virtual em PDF
anico;

4.2.12.1.171.Permite exportacédo de todos os documentos do processo virtual em PDF
individualmente;

4.2.12.1.172.Permite assinar digitalmente o documento de despacho ao realizar a

tramitag&do do processo.
4.2.12.1.173.Ferramenta para extracao de informacdes:

4.2.12.1.174.Possui ferramenta paramétrica para geracdo de consultas a partir dos

dados dos sistemas.

4.2.12.1.175.Possui Gerador de Relatdrios Dinamico, para extracdo de informacdes a
partir dos dados dos sistemas, possibilitando a exportacdo para arquivos nos formatos
HTML, TXT, PDF, DOC e XLS.

4.2.12.1.176.Possui ferramenta paramétrica para exportacdo de dados no layout do
SIPREV do Ministério da Previdéncia ou outro sistema ao qual seja necessario a

exportacdo de dados.

4.2.12.1.177.Permite integragdo atraves de leioute para receber dados dos entes
estaduais TJAP, MP, TCE, ALAP, TJAP, SEAD;

4.2.12.1.178. Portal auto atendimento:

4.2.12.1.179.Efetua acesso ao portal de auto atendimento com servi¢cos de atualizacéo

de dados pessoais.

4.2.12.1.180. Efetua a simulacéo de beneficios.

4.2.12.1.181. Efetua o acompanhamento de processos de concessao de beneficios.
4.2.12.1.182.Efetua a emissao de extrato de contribuicdo previdenciaria.
4.2.12.1.183. Efetua a emissao de guia de recolhimento de contribuicéo facultativa.

4.2.12.1.184.Permite o encaminhamento de sugestdes para o instituto, por meio de

formulario eletrénico que direcione as demandas aos respectivos responsaveis;
4.2.12.1.185. Efetua a emissao de Holerite.
4.2.12.1.186.Efetua a emissao de Ficha Financeira.

4.2.12.1.187.Efetua a emissdao de Comprovante de Rendimentos para fins de

declaracéo de Imposto de Renda.

4.2.12.1.188.Possibilita o agendamento do recadastramento com emissdo de
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protocolo contendo no minimo:
4.2.12.1.189. Nome do segurado (a);
4.2.12.1.190. Data;

4.2.12.1.191. Hora;

4.2.12.1.192. Local;

4.2.12.1.193. checklist de documentos para realizacao do recadastramento.

4.2.12.1.194. Possui funcionalidade de consulta as perguntas e respostas mais
frequentes (FAQ);

4.2.12.1.195. Possui funcionalidade de enquetes.

4.2.12.1.196. Cadastro de Operadores (Configuracbes de acesso, 0Orgdo, poder,
validade da senha, bloqueio do usuario nos dias destinados, permissdes destinadas ao
usuario e ao grupo pertencente, certificacdo digital, biometria, acesso ao portal de
integracao, dentre outros)

4.2.12.1.197. Portal da Integracao:

4.2.12.1.198. Configuracéo;

4.2.12.1.199. Rotina de dados;

4.2.12.1.200. Carregamento de arquivos;

4.2.12.1.201. Exportacéo de arquivos;

4.2.12.1.202. Validacao dos arquivos;

4.2.12.1.203. Emissao de Boletos.

4.3. DA TECNOLOGIA E PROCESSOS NA MANUTENQAO E EVOLUQAO DO
SISTEMA.

4.3.1. Repositério de Codigos Fontes: Tendo como objetivo o controle de alteracbes
nos Codigos Fontes da Solucgéo, a proponente devera fazer uso de software de controle
de versao de cédigo fonte. A ferramenta em questao devera permitir a recuperagéo de
versdes anteriores de qualquer dos arquivos do cédigo fonte, bem como a identificacéo
de qual analista desenvolvedor efetuou a(s) alteracéo (6es).

4.3.2. O valor de licencgas de uso, se houver, sera de responsabilidade da proponente.
4.3.3. Os codigos fontes dos sistemas devem ser mantidos no servidor da

CONTRATANTE, tendo em vista o0 acompanhamento pelos técnicos do 6rgéao.
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4.3.4. Os codigos deveréo ser versionados através da ferramenta GIT, com repositorio
privado original na conta do GitLab da contratante, para manter historico das
modifica¢des, atualizagbes dos sistemas.

4.3.5. Nos casos em que se faz necessaria a compilacao do cddigo, a mesma devera
ser efetuada no servidor da contratante com acompanhamento de um técnico da
CONTRATANTE afim de validar o processo executado.

4.3.5.1. O Repositério de Codigos Fontes, com suas funcionalidades principais, quais
sejam, armazenar arquivos de codigo-fonte, manter historico de alteracdo dos arquivos
e recuperar versdes anteriores dos mesmos arquivos armazenados.

4.3.6. Ferramenta para Gerenciamento de Testes: Visando o controle de qualidade
e gestdo de todos os processos de teste de versdes do sistema a proponente devera
fazer uso de solucdo WEB apropriada para manter registros dos Casos de Testes
elaborados, bem como aplicagdo dos mesmos, mantendo histérico de testes
executados por versdo do sistema e analistas de testes de software responsaveis pela
execucao dos testes.

4.3.7. Ferramenta para Gerenciamento de Solicitacbes de Manutencdo e
Evolugcdo: Com objetivo de garantir celeridade no atendimento as demandas de
suporte, manutencdo e evolucao do sistema, a proponente devera oferecer solucéo
tecnoldgica por meio de endereco WEB com funcionalidades de abertura de solicitacao,
acompanhamento de solicitacdes abertas e a situacdo das mesmas.

4.3.7.1. A Ferramenta para Gerenciamento de Solicitagdes de Manutencéo e Evolucao

deverd ser apresentada na prova de conceito.

5. DAS CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

5.1. As atividades, DEVERAO ser desenvolvidas na sede da contratada,
comprometendo-se 0 mesmo a comparecer na sede da AMAPA PREVIDENCIA para
prestar suporte técnico, devendo ainda manter contato on-line, telefénico, registro de
chamados ou outra forma de comunicagdo visando a perfeicdo dos servigos
contratados.

5.2. Manter ao menos 2 (Dois) técnicos “in loco”, para atender o Modulo de Concesséao
de Beneficio Previdenciario, com experiéncia comprovada em trabalhos em regime

proprio e todos os demais modulos do sistema.
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fornecidos pela contratada, inclusive despesas com locomocgao, hospedagem e
alimentacao da equipe técnica.

5.4. Os servicos objeto do presente Termo de Referéncia, serdo executados mediante
acompanhamento e orientagdo quanto aos problemas de natureza previdenciaria e de
beneficios, com visitas de técnicos especializados na solu¢do de problemas quando
solicitados, bem como através de contato via telefone, fax, correio eletrénico, chamados
ou outro meio de contato.

5.5. Reunides Técnicas - Durante toda execuc¢éo do contrato, a CONTRATADA devera
realizar reunides técnicas, pelo menos uma vez ao més, com os profissionais do
CONTRATANTE, para avaliacdo do andamento do contrato, planejamento de acfes de
implantacdo de eventuais customizacoes e do processo de transferéncia de tecnologia
e conhecimento para os técnicos designados pela CONTRATANTE. Estas reunibes
serdo feitas nas instalagbes do CONTRATANTE ou outro lugar que sera estipulado pela
CONTRATANTE;

5.6. Comunicacédo de Ocorréncia - A CONTRATADA devera comunicar imediatamente
e formalmente ao CONTRATANTE todas as dificuldades e problemas detectados no
decorrer do contrato, que possam impactar no bom andamento dos trabalhos com o
sistema;

5.7. CustomizacBes e Parametrizacbes - A CONTRATADA se compromete a executar
todas as customizacbes e parametrizacdes, necessarias a adequacao e atualizacao
dos requisitos funcionais, de forma a atender as regras de negdcio do sistema e as
necessidades do CONTRATANTE, conforme escopo descrito neste documento e/ou
Seus anexos;

5.8. Validacdo de cronograma e instalacdo de customizacbes e atualizacbes — a
instalacdo em ambientes de desenvolvimento, homologag¢ao, producdo, quando
necessario, sao de responsabilidade da CONTRATADA e seguira 0 cronograma que
sera por ela definido, mas validado pelo CONTRATANTE, que podera altera-lo para
atender a necessidades urgentes do instituto;

5.9. Suporte Técnico e Atualizacdes - A CONTRATADA deverd manter uma equipe de
técnicos disponivel para o suporte, deteccdo e correcao de erros, “in loco” e de forma

remota, acompanhando e orientando os técnicos e usuarios do CONTRATANTE na
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operacdo do sistema, bem como para promover as atualizacdes necessarias, durante
vigéncia contratual;

5.10. Conformidade - A CONTRATADA devera observar rigorosamente todos os itens
deste termo de referéncia, executando os servigos de acordo com as especificacoes e
normas aplicaveis, utilizando ferramental apropriado e dispondo da infraestrutura e

equipe técnica exigida, para a perfeita execuc¢do do objeto desta contratacao;

6. A CONTRATADA devera também

6.1. Efetuar correcdes e ajustes, emergenciais ou ndo, sobre qualquer funcionalidade,
recurso ou componente, de forma a ndo permitir perdas de qualidade;

6.2. Garantir os acordos de niveis de servicos assumidos e acordados entre
CONTRATANTE e CONTRATADA,;

6.3. Manter sob sua responsabilidade toda a supervisdo e direcdo dos servicos para
execugao completa e eficiente do contrato;

6.4. Reparar, corrigir, substituir, total ou parcialmente, as suas expensas, Servicos
objeto do contrato em que se verifiguem vicios, defeitos ou incorre¢des, resultantes de
execucao irregular, de emprego de material ou equipamentos inadequados ou nao
correspondentes as especificacoes;

6.5. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratagéo,
sem a prévia anuéncia do CONTRATANTE;

6.6. Nao se eximir de suas responsabilidades quanto a execugcdo dos servicos,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigacdes constantes no Projeto
Bésico;

6.7. Dispor de pessoal e equipamentos necessarios de forma a manter continua a
prestacao de servico;

6.8. Responsabilizar-se pela permanente manutencéo de validade da documentacgao:
Juridica, Fiscal, Técnica e Econbmico-Financeira da empresa;

6.9. Assumir os riscos e as despesas decorrentes do mal funcionamento do sistema e
execucao do mesmo;

6.10. Nao divulgar, sob pena de rescisdo e aplicacdo de qualquer outra pena cabivel,
dados e informag0des referentes aos servigos objeto do contrato;

6.11. Arcar com todos os encargos sociais previstos na legislacao vigente e com
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quaisquer Onus, despesas, obrigacbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, de
acidentes de trabalho, bem como de alimentag&o, transporte, ou outro beneficio de
qualquer natureza dos seus profissionais, preservando a CONTRATANTE de quaisquer
demandas, reivindicacdes, queixas e representacdes de qualquer natureza, resultantes
da execucao do contrato;

6.12. A solucdo deverd atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de
Protecdo aos Dados - LGPD (Lei 13.709/2018) e demais normas regulamentares do
assunto;

6.13. Executar servicos de alta qualidade de modo a atender as exigéncias da
CONTRATANTE, utilizando profissionais proprios, especializados, cabendo-lhe total e
exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislacdo que rege a
execucdo do contrato, com énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria e

trabalhista, em especial na seguranca do trabalho.

7. OBRIGACOES DA COTRATANTE

7.1.1. A AMPREYV obriga-se a cumprir fielmente as condi¢gdes e exigéncias contidas

neste termo de referéncia e em especial:

7.1.2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelas
empresas fornecedoras com relacdo as especificacdes dos servicos;

7.1.3. Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE, para execucéo dos itens do objeto contratado

7.1.4. Impedir que pessoas nao autorizadas pela CONTRATADA executem quaisquer

itens do objeto contratado;

7.1.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes assumidas pela
CONTRATADA,;

7.1.6. Solicitar a CONTRATADA retificagdo da entrega de itens do objeto contratados
cujos padrdes de qualidade estejam aguém das exigéncias contidas no presente termo

e respectivos anexos;

7.1.7. Informar das irregularidades, defeitos, vicios ou incorre¢des detectadas durante

a entrega de itens do objeto contratados, para que a CONTRATADA adote as medidas
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indispensaveis a adequacao as especificacdes e regras constantes no presente termo

e respectivos anexos;

7.1.8. Exigir gue a CONTRATADA entregue os itens do objeto contratados consoante

as exigéncias estabelecidas no presente edital e respectivos anexos;

7.1.9. Rejeitar total ou parcialmente item do objeto contratados, executados em
desacordo com as exigéncias contidas no presente TR;

7.1.10. Notificar por escrito a CONTRATADA, quando ocorrer eventuais imperfeicdes na

execucao de itens do objeto contratados, fixando prazo para sua correcao;

7.1.11.Efetuar o pagamento a empresa CONTRATADA, obedecendo aos termos

estabelecidos no presente termo de referéncia;

7.1.12.A fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE n&o excluirda ou reduzira a
responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execucdo do item do objeto.

8. NIVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS
8.1 Manutencdo preventiva e corretiva, atualizagdo e suporte técnico.

8.2 Os servicos de suporte técnico, manutengédo, documentacdes, customizacdes
e atualizacdes, se dardo de forma concomitante e se estenderdo por toda relacéo

contratual, inicialmente com prazo de 12 (doze) meses.

8.3  Suporte técnico: consiste no acompanhamento de usudrios para o auxilio nas
guestBes de natureza tecnoldgicas, funcional e legais dos sistemas SISPREVWERB,
através de equipe de atendimento, com capacitacdo em regime préprio de previdéncia
social, presencial, por telefone e internet (portal, correio eletrénico e-mail), nos horarios
das 08h00 (horario de Brasilia). Para o atendimento local, o contratado € obrigado a
manter 02 (dois) prepostos que representem a empresa na execu¢do do contrato,
acompanhando e orientando os técnico e usuarios da CONTRATANTE na operacéo do

sistema, na sede do instituto;

8.4  Manutencbes: proceder os trabalhos de manutencdo do ambiente do sistema
sendo obrigado a adotar todas as medidas preventivas e necessarios para evitar danos
a terceiros, em consequéncia da execucdo dos trabalhos. Também deve reparar,

corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do
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contrato em que se verificarem vicios, defeito ou incorrecées. Especificamente, as

manutengdes serdo classificadas e definidas como segue:

8.5 Manutencdo Adaptativa: Inclui modificagbes necessaria para atender novos
requisito de negocios, em processo de mudancgas ou para adicionar funcionalidades
ndo presente em uma versao anterior. Pode também incluir modificacdes necessérias
aos atendimentos de requisitos técnicos. E iniciada por solicitagdes do CONTRATANTE
ou da CONTRATADA (com aval da CONTRATANTE) para adicionar, modificar ou

excluir funcionalidades de negdcio.

8.6  Manutencéo Corretiva: Modificacdo reativa, executada depois da entrega para
corrigir problemas identificada. A modificacdo corrige os produtos de software para

satisfazer os requisitos.

8.7 Manutenc¢do cosmética: Mudanca apenas na apresentacdo da fungéo ao usuario
ou na forma como a entrada de dados é realizada, sem nenhuma alteracao logica de

processamento.

8.8  Manutencéo Perfectiva: Modificacdo de um produto de software depois da
entrega para detectar e corrigir falhas latentes no produto, antes que ele manifeste
estas falhas Manutencdo perfectiva fornece melhorias para usuarios, melhorias de
documentacédo de programas e recodificacdo para melhorar a performance do software

manutenibilidade e outros atributos do software.

8.9 Manutengdo Preventiva: Mudangas no software executadas para prevenir
defeitos futuros ou falhas. Por exemplo, reestruturar programas ou dados para

aumentar a facilidade de manutencéo e para prevenir defeitos.

8.10 Customizagbes ou parametrizagbes: desenvolver novas funcionalidade ou
modulos para atender a necessidades excepcionais, como migracdes e integracoes,
extrinsecas a manutencdo em si, mas intrinsecas ao processo de manuten¢cdo como

um todo bem como:

8.11 Atualiza¢cbes: programar atualizacdes legais, disponibilizando-as em tempo
habil para permitir que a instalagdo, a parametrizacdo, os testes e a homologacao

sejam efetuadas de forma que o sistema processe as informacfes necessarias,
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garantindo o cumprimento dos prazos previstos pela legislacdo, em conformidade do
item 4.3.5.1.

8.12 Documentacdes a CONTRATADA devera manter atualizados 0os menos 0s
seguintes tipos de artefatos técnicos: cédigo-fonte, dicionario de dados, manual de
usuario e modelos de dados. Devera ser providenciada a entrega de documentacao,
relatérios técnicos e manuais operacionais, referentes ao sistema e aos servigcos
concluidos, sempre em formato digital (PDF, DOC ou HTML).

8.13 Suporte Técnico: a CONTRTADA prestara servi¢os de suporte operacionais do
sistema, conforme demanda passada pela CONTRATANTE, sempre que este julgar
necessario. Os suportes deverdo ser realizados nos locais determinados pelo
CONTRATANTE, nos horérios normais de trabalho, com material produzido pela

CONTRATADA, a partir da propria documentacfes do sistema.

8.14 Transferéncia de Tecnologia: a Contratada prestara servicos de suporte
operacionais técnicos do sistema, transferéncia de tecnologia para equipe técnica da
divisdo de Tecnologia da Informacédo, que o técnico designado pela contratante seja
capaz de absorver os conhecimentos técnicos transferidos que o mesmo seja capaz de
interagir com a CONTRATADA com trocas de conhecimento técnicos a nivel de
desenvolvimento e ajuste do sistema conforme demanda passada pela
CONTRATANTE, sempre que este julgar necessario, O suporte devera ser realizado
nos locais determinados pelo CONTRATANTE e CONTRATADA, nos horarios nhormais
de trabalho, com material produzido pela CONTRATADA, a partir da propria
documentagdes do sistema.

8.15 Planejamento e Entrega do Cdédigo Fonte: a contratada devera realizar reuniao
com a participagéo dos técnicos designados pela CONTRATADA, com a finalidade de
repassar as orientacdes relativas aos procedimentos preliminares conforme as

prioridades da CONTRATANTE, Entrega do Codigo Fonte e Documentagdo Técnica.

9. O grau de severidade dos incidentes, problemas, defeitos e mal
funcionamento dos mdédulos serdo categorizados pelo AMPREYV e registrados na
abertura CHAMADOS DE SUPORTE TECNICO, podendo ser reclassificados pela
CONTRATADA, desde que devidamente fundamentado, da seguinte forma:
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. PRIORIDADE
TIPO DESCRICAO : :
Alta Média Baixa
Tempo maximo apés
abertura do chamado -
) para responder ao 6 horas 8 horas (12 horas
1. Atendimento | o o o
solicitante, as teis Uteis ateis
providencias adotadas
(andamento
Tempo maximo apos
. abertura do chamado -
2.Solucéo . . 16 horas (32 horas |64 horas
. para envio de solugéo o o o
Temporaria . ateis Gteis ateis
temporaria, quando
possivel
Tempo maximo apés
3.Solucéao abertura do chamado - |20 dias 40 dias |60 dias
Definitiva para envio de solucao ateis Gteis teis
definitiva

10. A CONTRATANTE podera efetuar um numero ilimitado de chamados de

suporte durante a vigéncia do contrato;

11. Ao final da abertura de cada atendimento, a CONTRATADA devera

disponibilizar um registro do chamado técnico contendo, no minimo:
a) Numero do chamado;
b) Data e hora do chamado;
c) Severidade do erro.

12. A finalizagdo de cada atendimento sO podera ser efetuada com anuéncia formal
da equipe técnica da CONTRATANTE.

13. Legenda:

a) Severidade Alta: Incidente com paralisacéo, na qual um erro ou problema severo

causa uma grave perda do potencial operacional dos mddulos ou paralisa
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totalmente uma funcionalidade ou processo em sua operacionalizacdo e/ou com
comprometimento alto de dados, processos ou ambiente;

Severidade Média: Incidente no qual a paralisacdo ocorre, a partir de um erro

detectado em uma funcionalidade ou processo, que dificulta seus usuarios na
conducédo de suas atividades, embora existam alternativas disponiveis para tal.
Problemas pontuais que afetam poucos usuérios e/ou com comprometimento
médio de dados, processos ou ambiente.

Severidade Baixa: Incidente sem paralisacdo do sistema, ndo referindo-se a perda

de funcionalidade ou processo e, portanto, ndo criando impacto grave em sua

operagao e/ou sem comprometimento de dados, processos ou ambiente.

d) Atendimento: Registro do chamado na ferramenta de abertura de chamados.

e)

a

Solucdo Temporaria: Solucdo adotada pela CONTRATADA com o objetivo

principal de restabelecimento e continuidade do servico. Devera sempre ser
adotada para graus de severidade urgente e alto.
Solucéo Definitiva: Solugdo homologada pela CONTRATADA, em condi¢cfes de

ser liberada no ambiente de producéo
Considera-se hora util aquela compreendida no horario de atendimento da
CONTRATADA.

14. Termos gerais para aplicacao de penalidades:

a)

b)

d)

A inobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servico para prover

uma Solucdio Temporéria para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO,

com

Severidade Urgente, ensejara a aplicacao de multa, para cada infracao ocorrida,

conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.

Sera ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de
pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 01 (uma) hora corrida de

atraso na apresentacdo da Solucdo Temporaria, pela CONTRATADA, para

qualquer chamado em aberto para SUPORTE TECNICO, com Severidade
Urgente

A inobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servigo para prover

uma Solucédo Definitiva para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, com
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conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.

e) Serd ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de
pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 24 (vinte e quatro) horas

corridas de atraso na apresentacdo da Solucdo Definitiva, pela CONTRATADA,

para qualquer chamado em aberto para SUPORTE TECNICO, com Severidade
Urgente.

f) A inobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servico para prover
uma Solucdio Temporéria para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO,

com Severidade Alta, ensejara a aplicacdo de multa, para cada infracdo ocorrida,

conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.

g) Sera ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de
pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 24 (vinte e quatro) horas

corridas de atraso na apresentacao da Solucdo Temporaria, pela CONTRATADA,

para qualquer chamado em aberto para SUPORTE TECNICO, com Severidade
Alta.

h) A inobservancia pela CONTRATADA do Niveis Minimo de Servico para prover
uma Solucdo Definitiva para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, com

Severidade Alta, ensejard a aplicagcdo de multa, para cada infracdo ocorrida,

conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.

i) Sera ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de
pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 24 (vinte e quatro) horas

corridas de atraso na apresentacédo da Solucdo Definitiva, pela CONTRATADA,

para qualquer chamado e aberto para SUPORTE TECNICO, com Severidade
Alta.

J) Ainobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servigco para prover
uma Solucdio Temporéria para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO,

com Severidade Média, ensejara a aplicacdo de multa, para cada infracdo

ocorrida, conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.
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K)

1)

Sera ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de

pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 24 (vinte e quatro) horas

corridas de atraso na apresentacao da Solucdo Temporaria, pela CONTRATADA,
para qualquer chamado em aberto para SUPORTE TECNICO, com Severidade
Média.

A inobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servi¢o para prover
uma Solucdo Definitiva para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, com

Severidade Média, ensejara a aplicacdo de multa, para cada infracdo ocorrida,

conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.

m) Sera ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de

n)

p)

Q)

pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 24 (vinte quatros) horas

corridas de atraso na apresentacdo da Solucdo Definitiva, pela CONTRATADA,

para qualquer chamado em aberto para SUPORTE TECNICO, com Severidade
Média.
A inobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servico para prover

uma Solucdio Temporéria para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO,

com Severidade Baixa, ensejara a aplicacdo de multa, para cada infracdo

ocorrida, conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.

Ser& ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de
pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 72 (setenta e duas) horas

corridas de atraso na apresentacéo da Solucdo Temporaria, pela CONTRATADA,

para qualquer chamado em aberto para SUPORTE TECNICO, com Severidade

Baixa.

A inobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servigo para prover

uma Solucdo Definitiva para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, com

Severidade Baixa, ensejara a aplicagdo de multa, para cada infragdo ocorrida,

conforme especificado na tabela de pontos preenchida mensalmente.

Sera ainda aplicada multa complementar, conforme especificado na tabela de
pontos preenchida mensalmente, a cada periodo de 72 (setenta e duas) horas

corridas de atraso na apresentagédo da Solucdo Definitiva, pela CONTRATADA,
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Baixa

r) Os prazos estabelecidos bem como as sanclBes aplichveis s6 serdo
implementados apos a realizacdo do processo de atualizacdo dos processos e

fluxos, do suporte dos usuarios, ou seja, a partir do 7° més do contrato.
15. DESCRITIVO DOS MOTIVOS DE NOTIFICAQAO

As ocorréncias passiveis de notificacdo sdo as seguintes:

Item |Descricdo da ocorréncia ndo desejavel

1 |Falha de continuidade dos servicos, no prazo, decorrente da auséncia de técnico
ou responsavel da CONTRATADA.

2 |Atendimento ndo integral da demanda de servico especificada, no prazo

estipulado nos chamados de suporte técnico ou no contrato.

3 INao correcao de erros decorrente da execucgao dos servigos, ou corre¢cado dos

mesmos fora do prazo e dos termos definidos.

4 Nao correcdo de problema de performance decorrente da execucdo dos

servicos, ou a corre¢ao dos mesmos fora do prazo.

5 |N&o cumprimento dos prazos definidos no cronograma, acertado entre as partes

para cada chamado de suporte técnico que exija customizacdes ou integracdes.

6 |Recusa de produto final, em funcdo do desempenho inadequado ou
inobservancia da especificagdo dos chamados de suporte técnico, por nao
atender a CONTRATANTE, desde que esteja em desacordo com 0 escopo

acordado.

7 |Perda de dados por parte da CONTRATADA.

8 |N&o atendimento de suporte aos usuarios, conforme definido em contrato.
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16. SANCOES ADMINISTRATIVAS

I - Em caso de n&o cumprimento dos servicos acordados em contrato por
gualquer uma das partes, a parte inadimplente estara sujeita as sancdes legais e a

responder por perdas e danos perante a outra parte;

Il - Em caso de comprovacédo de que o servico prestado difere em qualquer
aspecto do servico contratado, a CONTRATANTE podera exigir a corre¢cdo, sem
qualquer 6nus para si, e ainda devera ser ressarcida de quaisquer prejuizos que a ma

prestacdo do servico tenha causado;

1] - Sempre que houver ocorréncias consideradas ndo desejaveis na execucao
dos servicos pela CONTRATADA, entdo passiveis de penalizacdo, uma notificacdo a
empresa CONTRATADA sera efetuada;

\Y - As penalidades serdo aplicadas considerando-se a gravidade e a frequéncia

da ocorréncia, sendo previstas desde a simples notificacdo até a multa pecuniaria;

\% - A cada ocorréncia, registrada através de notificacao formal, resultante de erro
ou falha na execucéao de servico de responsabilidade da CONTRATADA, sera anotado

01 (um) ponto negativo na avaliacdo da empresa contratada;

Vi - Os pontos negativos resultantes do processo de notificacdo serdo
acumulados durante a vigéncia do contrato para fins da aplicacdo das penalidades
previstas de multa, limitado a até 5%, de acordo com a tabela abaixo;

Faixa de Pontuacéo Penalidade por ponto negativo dentro da
faixa
Até 5 Adverténcia

Multa de 2% sobre o valor da fatura devida no

6-9 ) .
més da ocorréncia.
10.20 Multa de 4% sobre o valor da fatura devida no
més da ocorréncia.
Acima de 20 Multa de 5% sobre o valor da fatura devida no
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més da ocorréncia.

Vi - Mensalmente, o gestor do contrato na CONTRATANTE ou pessoal por ele
designado e o representante administrativo da CONTRATADA farao a compilacao dos
pontos negativos para o periodo e, quando couber, a penalidade ser& aplicada, nao

havendo acumulo de valores para 0os meses subsequentes;

VIII  Por quaisquer multas, indeniza¢des ou despesas impostas a CONTRATADA
pela autoridade competente, em decorréncia do descumprimento de lei ou de
regulamento a ser observado na execucao do contrato, a CONTRATANTE ficara de
pleno direito autorizada a descontar, de qualguer pagamento devido a

CONTRATADA, o valor correspondente a multa aplicada.
17. DEFINICOES:

a) Informacé&o Confidencial: Toda informacéo, escrita ou verbal, de ambas as partes,

descritas por elas como secreta, antes ou apos a aceitacdo deste acordo;

b) Defeito: Falha, erro ou ndo conformidade do software ou alguma fungcdo nao
executada na forma que o software deveria executar, definida e conceituada pelos
catalogos e manuais do software fornecidos;

Documentacéo: Especificacdes gerais e técnicas referentes ao software;

2 e

Versdo: E a liberagdo de novos codigos, correcbes, patches e atualizagdes do
software;

e) Suporte técnico e atualizacdo tecnoldgica: A atualizacdo de versdes compreende

o fornecimento de correcdes, atualizacdes criticas de patches, novas versdes do
produto e alertas de seguranca que forem disponibilizadas pela CONTRATADA,
provendo a garantia de evolugdo tecnoldgica e funcionamento adequado do
sistema,;

f) O suporte técnico compreende a disponibilizagdo de uma infraestrutura de
atendimento, presencial, por telefone e web envolvendo as atividades necesséarias
para garantir a operagao continua do sistema. Desta forma, fardo parte do escopo
das atividades de suporte:

a) Resolucéo de duvidas e esclarecimentos relativos a utilizagcéo e configuracéo das

funcionalidades relacionadas ao sistema;
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h) Resolucdo de problemas que limitem ou impecam o desenvolvimento e/ou
execucao das aplicacoes;

18. O servico de suporte web devera estar disponivel para abertura e acompanhamento

de chamados em tempo integral (24 horas por dia, sete dias por semana, todos

os dias do ano, inclusive sabados, domingos e feriados);

19. DA HABILITACAO:

19.1 Copia do Registro Comercial ou Ato Constitutivo (no caso de empresario
individual) ou Contrato Social ou Estatuto Social consolidado e/ou suas alteracdes
posteriores, de modo a verificar se 0 objeto social do licitante é compativel com o
objeto da licitacéo;

19.2 Inscricdo do Ato Constitutivo no 6rgdo competente acompanhada, no caso de
sociedades civis, de prova da diretoria em exercicio;

19.3 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento
expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir;

19.4 Licenca de Funcionamento atualizada, expedida pelo 6rgdo competente do
domicilio/sede da empresa.

19.5 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA Prova de inscricdo no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), vigente na data prevista para abertura da
licitacao;

19.6 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, inclusive quanto as
Contribuicbes Sociais, representada pela Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo;

19.7 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do licitante;

19.8 Prova de regularidade relativa ao FGTS, representada pelo CRF — Certificado de
Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

19.9 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, instituida pela Lei Federal
n® 12.440/11, podendo ser retirada através do site www.tst.jus.br/certidao, para

comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho do
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19.10 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do titulo VII-A da
Constituicao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.45, de 1° de maio
de 1943, (incluindo pela Lei n® 12.440, de 2011); QUALIFICACAO ECONOMICO-
FINANCEIRA,;

19.11 Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da
pessoa fisica, com antecedéncia de até 60 (sessenta) dias da data limite fixada para
abertura desta licitagdo ou com prazo de validade expresso;

19.12 Balan¢o Patrimonial e Demonstracdes Financeiras do Ultimo exercicio
financeiro ja exigivel e apresentada na forma da lei, que comprovem a boa situacéo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais
de 3 (trés) meses da data de apresentacado da proposta;

19.13 Serdao considerados aceitos como na forma da lei o Balanco Patrimonial e

Demonstracfes Contabeis assim apresentados:

19.14 Sociedades regidas pela Lei n®6.404/76 (sociedade andnima):

19.15 Publicados em Diario Oficial; ou

19.16 Publicados em jornal de grande circulacéo;

19.17 Por fotocoOpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou
domicilio da licitante Sociedades limitadas (LTDA.):

19.18 Por fotocopia do livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante ou em outro 6rgao equivalente; ou

19.19 Fotocopia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis devidamente registrados
ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

19.20 Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n°® 123/06 —
Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte:

19.21 Por fotocopia do livro Diario, inclusive com os Termos de: Abertura e de

Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
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licitante ou em outro 6rgéao equivalente; ou

19.22 Fotocopia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis devidamente registrados

ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.
19.23 Sociedade criada no exercicio em curso:

19.24 fotocépia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na
Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

19.25 O balango patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo estar assinados por
Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade;

19.26 Ser& considerada em boa situacdo financeira a licitante que apresentar
resultado igual ou superior a 1,0 (um virgula zero) em cada um dos seguintes
indices informado acima, e, ainda:

19.27 As férmulas deverao estar aplicadas em memorial de célculos juntado ao balanco;

19.28 A empresa constituida ha menos de um ano de exercicio financeiro deveram
apresentar copia do balanco de abertura, ou cépia de livro diario contendo balanco
de abertura inclusive com os termos de abertura e encerramento;

19.29 Empresas OPTANTES pelo Sistema Simples de Tributacdo, regido pela Lei
Complementar n® 123/06 e suas alteracoes, deverao apresentar, ainda:

19.30 Comprovante de opc¢do pelo Simples Nacional obtido através do site da
Secretaria da Receita Federal, http://www.receita.fazenda.gov.br/simples nacional.
Empresas NAO OPTANTES pelo Sistema Simples de Tributacdo, regido pela Lei

Complementar n® 123/06 e suas alteracdes, deverdo apresentar, ainda:

19.31 Balang¢o Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e 1l do
Artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

20. QUALIFICACAO TECNICA:
1. A pessoa juridica, devera apresentar, 01 (Um) ou mais atestados de capacidade
técnica, pessoa juridica, e fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove aptiddo da licitante para desempenho de atividades

pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
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licitacdo, possuindo experiéncia em desenvolvimento, manutencdo e suporte de
aplicagbes WEB desenvolvidas em Plataforma .NET, com linguagem C#, em
sistema de gestao de Regimes Proprios de Previdéncia.

2. A comprovacéao técnica- operacional deve atender a parametros objetivos, conforme
o ACORDAO 1636/2007, e consoante a soélida jurisprudéncia do TCU consolidada

abaixo transcrita.

Estabeleca por ocasido da avaliacdo da qualificacdo técnico-operacional das
empresas licitantes, percentuais minimos acima de 50% dos quantitativos dos itens
de maior relevancia da obra ou servigos, salvo em casos excepcionais, cujas
justificativas deveréao estar tecnicamente explicitas no processo administrativo anterior
ao lancamento do respectivo edital, ou no proprio edital e seus anexos, em
observancia ao inciso XXI o art. 37 da Constituicdo Federal, inciso | do § 1° do art 3°
e inciso Il do art. 30 da Lei n° 8.666/93. As exigéncias quanto a qualificacao técnico-
operacional e técnico-profissional devem limitar-se as parcelas de maior relevancia e
valor significativo do objeto da licitacéo e, no caso destas, restringirem-se a aspectos
de qualificacdo técnica e econbmica que sejam indispensaveis a garantia do
cumprimento das obriga¢des do futuro contrato.

3. Os representantes técnicos da area de desenvolvimento e manutengéo de software
da empresa interessada, com a devida identificacdo pessoal, deverao realizar uma
visita técnica ao local de execucdo dos servicos, a fim de inspecionar 0s
equipamentos e coletar informacdes de todos os dados e elementos que possam vir
a ter influéncia no valor da proposta a ser apresentada para a execucédo do objeto

desta licitagao.
21. SEGURANCA E SIGILO DA INFORMACAO:

a. Para fins de seguranca e sigilo é vedado a Contratada armazenar os dados apos a

confirmacéo de recebimento pelo Contratante;

b. A Contratada obriga-se a manter total sigilo e confidencialidade nos servigos

prestados a Contratante, bem como as informac¢des contidas nos documentos que a

mesma colocar a sua disposicao;

c. Caso aContratada utilize, em beneficio proprio ou de terceiros, informacdes sigilosas

as quais tenha acesso por forca de suas atribuicdes contratuais, sera rescindido, de

imediato o acordo firmado com a retencdo dos créditos decorrentes do contrato até os

limites dos prejuizos causados a contratante, além da abertura de procedimento

administrativo para fins de aplicacéo de san¢bes em conformidade com a Lei vigente.
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d. Atender os principios gerais previstos na Lei Geral de Protecdo aos Dados - LGPD
(Lei 13.709/2018) e demais normas regulamentares do assunto;
22. DO CONTRATO

22.1. DO OBJETO

22.1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servico de manutencao
corretiva, adaptativa, evolutiva e operacao assistida do software SISPREV WEB, de
propriedade da AMAPA PREVIDENCIA, de natureza continuada, a fim de suprir as
necessidades e demandas do Regime Proprio de Previdéncia do Estado do Amapa, de
acordo com as quantidades e especificacdes, conforme especificado no item 1 deste
termo de referencia.

22.2. DA DESCRICAO E FORMA DE EXECUCAO

a) A licitante vencedora devera comprovar, antes da assinatura do contrato, mediante
apresentacao de cépias autenticadas de documentos, que possui Certificado de
Capacidade Técnica de 1 (Um) ou mais atestados de Capacidade Técnica,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, de reconhecida
idoneidade para quem a empresa preste ou tenha prestado servico igual natureza

e compativel em caracteristicas, quantidade e prazo com o objeto da licitacao;

b) A contratacdo com o fornecedor registrado, de acordo com a necessidade do érgao
participante deste certame, sera formalizada por intermédio de Instrumento
Contratuale ocorrera no momento em que surgir a necessidade de realizacdo dos

servigos, bem como quando conveniente e oportuno a Administragao contratante;

c) A convocacdo da empresa adjudicada para a assinatura do instrumento contratual
e retirada da respectiva nota de empenho devera ser atendida no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito de execucao do objeto. Este prazo
poderaser prorrogavel 01 (uma) Unica vez, quando solicitado pela empresa, durante
0 seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administracéo
GEAD;

d) A recusa injustificada em assinar o Contrato e em receber a Nota de Empenho
implicara na inexecucéao total do compromisso assumido, sujeitando a empresa a

aplicacao das sanc¢des legalmente estabelecidas;

Rua Binga Uchoa, n°. 10 - Centro — Macapa-AP, CEP: 68.900-090 Fone/FAX: 55-96-4009.2427/4009.2428/4009-2449
protocolo@amprev.ap.gov.br - www.amprev.ap.gov.br




MPREV
AMAPA PREVIDENCIA

ESTADO DO AMAPA

e)

f)

9)

h)

23.

a)

b)

f)

g)

A entrega da respectiva Nota de Empenho ficara diretamente condicionada ao ato

formal de assinatura do respectivo contrato;

N&o serdo admitidos recursos, protestos, representacdes, ressalvas ou outra forma
de discordancia ou inconformismo a quaisquer tépicos do contrato que guardem

absolutaconformidade com sua, em expresséo e substancia,

Ao assinar o instrumento contratual e retirar a Nota de Empenho, a empresa
adjudicada obriga-se a entregar o objeto, conforme especificacbes e condi¢cdes
contidas neste Termo de Referéncia, e também na proposta apresentada.
Prevalecendo-se, no caso de divergéncia, as especificacdes e condi¢cbes dispostas
neste Termo de Referéncia,

O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado nos exercicios
financeiros subsequentes, mediante Termo(s) Aditivo(s), com vistas a obtencao de
precos e condicbes mais vantajosas para a administracdo, limitada sua duracéo até

60(sessenta) meses, nos termos da lei vigente.
DA INEXECUCAO DO CONTRATO
Constituem motivo para rescisao do contrato:

O nao cumprimento de clausulasc ontratuais, especificacdes, projetos ou prazos

determinada neste termo de referéncia;

O cumprimento irregular de cla' usulas contratuais , especificagdes, projetos e

prazos;

A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administrag &0 a comprovar a

impossibilidade da conclusédo do fornecimento, nos prazos estipulados;
O atraso injustificado no inicio do fornecimento;

A paralisagdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagdo a

Administracao;

A subcontratag ao total ou parcial dos eu objeto, a associagao do contratado com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, ciséo ou

incorporagao, nao admitidas neste edital e no contrato;
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h) O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para

acompanhar e fiscalizar a sua execug¢ &0, assim como as de seus superiores;

i) Razbes de interesse publico de alta relevancia e de amplo conhecimento
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a
que esta subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que

se refere o contrato;

J) A suspensao de sua execugao, por ordem escrita da Administragdo, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pu blica, grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e
mobilizagdes e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, 0
direito de optar pela suspensao do cumprimento das obrigagbes assumidas até

gue seja normalizada a situacao;
k) A inexecucdo e rescisdo do contrato se dara nos termos da Lei vigente.

[) No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditorio
e a ampla defesa.

24. DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

a) A Contratada devera realizar faturamento com periodicidade MENSAL, por meio de
Nota Fiscal, relatoriaos referentes a prestacdo dos servicos, em nome da Amapa
Previdéncia, CNPJ: 03.281.445/0001-85;

b) Inclui-se no prazo acima de 30 (trinta) dias o tempo para as providéncias de emissao

de nova nota fiscal, caso seja necessario;

c) Qualquer atraso ocorrido na apresentacao da fatura ou nota fiscal, ou de documento
exigidos como condi¢do para pagamento por parte da licitante vencedora, importara

em prorrogacao automatica do prazo de cumprimento da obrigacdo da contratante;

d) A CONTRATANTE reserva-se o direito de atestar a Nota Fiscal/Fatura para o
pagamento, se os dados constantes desta estiverem em desacordo com os dados

da CONTRATADA ou, ainda, se o servi¢co prestado ndo estiver em conformidade
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f)

9)

h)

)

K)

com as especificacdes apresentadas neste Termo de Referéncia, ficando o

pagamento suspenso até a regularizacao;

Ocorrendo atraso na prestacéo dos servicos ou a inexecucao total ou parcial, o valor
da multa correspondente podera ser retido do pagamento, conforme previsto no
capitulo das sancdes, apds a oportunidade de defesa por parte da Contratada e
apos descontados os valores da garantia prestada pela Contratada;

Findo o contrato, os servicos utilizados e nado faturados deverdo ser cobrados no

prazo maximo de 90 (noventa) dias;

Dos pagamentos a serem efetuados a Contratada, poderdo ser descontados 0s
valores referentes a qualquer obrigacéo financeira que Ihe for imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, enquanto endentes, sem que isso gere direito a
acréscimos de qualquer natureza, ap0s a utilizacdo do valor referente a garantia

prestada pela Contratada ou caso tal valor n&o seja suficiente;

A Amapa Previdéncia se reserva ao direito de ndo efetuar o pagamento se apos a
execucao dos servicos, estes nao estiverem em perfeitas condicdes, de acordo com
as exigéncias contidas no contrato e nos normativos, inclusive no que diz respeito

aos valores cobrados.

O pagamento devera ser efetuado no prazo de ate 30 (trinta) dias, ap0s a entrega
da Nota Fiscal na qual devera ser devidamente certificada e apds a conferéncia da
regularidade fiscal da empresa vencedora.

A AMAPA PREVIDENCIA fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se,
por ocasido da prestacdo dos servicos ora contratados a empresa nao estiver

cumprindo as exigéncias deste Termo de Referéncia;

O pagamento sera realizado mediante apresentacdo de nota fiscal devidamente
certificada e atestada pelo Fiscal do contrato e acompanhadas das requisi¢des, ou
relatorio de servico e as certiddes negativas do INSS, FGTS, Receita
Federal/PGFN, Municipal, Estadual e Trabalhista.

Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribui¢ des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,

devera apresentar , juntamente com a Nota Fiscal /Fatura, a devida comprovagao,
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a fim de evitar a reteng 4o na fonte dos tributos e contribui¢ 6ées , em conformidade

com alLein. 9.317, de 1996, e com a Lei Complementar n. 123, de 2006.

m) O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar, 0s valores

correspondentes a multas ou indenizag 6es devidas pela CONTRATADA, de acordo
com os termos deste Contrato.Na inexisté ncia de outra regra contratual, quando da
ocorré ncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administrag &o , o valor devido devera' ser acrescido de atualiza¢ &o financeira , e
sua apurag¢ ao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora sera o calculados a' taxa de 0,5% (meio por
cento) ao mé s, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplica¢ &0 das seguintes

formulas:

| = (TX/100)365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

n) Na hip6tese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s autos

devem ser instrui'dos com a justificativa, e ser submetidos a' apreciagdo da
autoridade superior competente, que adotara as providé ncias para verificar se € ou
nao caso de apuragdao de responsabilidade, identificagcao dos

envolvidos e imputagao de 6nus a quem deu causa.

0) Sem prejuizo da adogao da medida em outras hipo teses identificadas em ato

fundamentado da Administragao, aplicadas ainda as sangdes cabiveis, impde-se a

reteng&o ou glosa no pagamento sempre que o contratado:

p) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima

exigida as atividades contratadas; ou

g) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug do do servigo, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a° demandada.
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25. DO PRECO E DO REAJUSTE:

25.1.0s precos sao fixos e irreajustaveis de acordo com a Lei vigente no prazo de
vigéncia contratual igual ou inferior a um ano, havendo prorrogacdo do prazo de
vigéncia nos termos da Lei, sera corrigido na forma do indice Geral de Prego do
Mercado — IGPM — FGV.

25.2.No caso de solicitacdo do equilibrio econémico-financeiro, a contratada devera
solicitar formalmente & AMPREV — AMAPA PREVIDENCIA, devidamente
acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, sendo que
0 mesmo sera encaminhado a procuradoria juridica da AMAPA PREVIDENCIA para

o devido parecer.

26. DA GARANTIA

26.1. Como garantia integral de todas as obrigagbes assumidas, inclusive
indenizacdes a terceiros e multas que venham a ser aplicadas, conforme nos
dispostos e artigos da lei vigente, a CONTRATADA, na assinatura do Instrumento

Contratual, prestard a garantia no valor correspondente a 1%(um por _cento) do

valor total do Contrato, sendo liberada apés o término da vigéncia;

26.2. A garantia estipulada no paragrafo anterior podera ser efetuada por qualquer
uma das seguintes modalidades:

| — Caucao em dinheiro.
Il— Seguro garantia.
[ll — Fianga bancéria.

26.3. Em se tratando de garantia prestada através de caucdo em dinheiro, a
mesma devera ser recolhida conforme determinar o érgdo contratante, em conta
especifica, sendo que esta sera devolvida atualizada monetariamente, nos termos
da lei vigente;

26.4. No caso de apresentacdo de fianca bancaria, na mesma devera constar
expressa renuncia do fiador beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil;

26.5. A garantia sera executada pelo contratante no caso de rescisdo determinada
por ato unilateral, para ressarcimento e indenizagbes a ele devido, bem assim

como no caso de aplicacdes de multas, apds regular processo administrativo;
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26.6. Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigacdo, a
CONTRATADA estara obrigada a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada pela
CONTRATANTE;

26.7. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada (ou restituida), apds a
execucao do presente contrato (quando em dinheiro, atualizada monetariamente);

26.8. Nenhum pagamento podera ser efetuado sem o cumprimento dessa clausula

contratual;

27. DA FISCALIZACAO

a) A fiscalizacdo dos servicos sera exercida por técnico previamente designado pela

Contratante;

b) A Contratante reserva-se o direito de fiscalizar os servicos que estdo sendo
executados, sujeitando-se a Contratada, no caso de descumprimento de suas
obrigacdes, a aplicacdo das penalidades previstas neste termo;

c) A Contratante, por intermédio do Fiscal e/ou Gestor do Contrato, promovera o
acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacdo dos servigos, sob aspectos
gualitativos e quantitativos, realizando anotacdes em registro préprio de falhas e
ocorréncias detectadas se realizardo a conferéncia das Faturas / Notas Fiscais
emitidas, realizando o atesta destas e encaminhando-as para o Geréncia
Administrativa — GEAD;

d) A acdo ou omisséo, total ou parcial, de fiscalizacao por parte da Contratante ndo
cessara nem diminuirdA a responsabilidade da Contratada pelo perfeito
cumprimento das obrigacdes estipuladas neste Termo de Referéncia, nem por

guaisquer danos contra terceiros ou irregularidades constatadas.
28. REQUISITOS DE GARANTIA E SERVICOS PRESTADOS

a) Todos os chamados registrados deverao possuir prazo de garantia de prestacao
de servico conforme tabela do item 9: TIPO, DESCRICAO, PRIORIDADE: Alta, Média,

Baixa;
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b) Atendimento Tempo maximo apos abertura do chamado - para responder ao
solicitante, as providencias adotadas (andamento) Alta:6 horas Uteis, Média: 8 horas
Uteis e Baixa: 12 horas uteis;

c) Solucdo Temporaria Tempo maximo apés abertura do chamado - para envio de
solugédo temporaria, quando possivel, Alta: 16 horas Gteis Média: 32 horas Uteis e
Baixa: 64 horas uteis;

d) Solucédo Definitiva Tempo maximo apés abertura do chamado - para envio de
solucéo definitiva Alta: 20 dias Uteis, Média: 40 dias Uteis e Baixa: 60 dias uteis, com
possibilidade de reabertura por parte do usuario em caso de insatisfacdo com a
solucéo aplicada, a contar de seu atendimento (solucéo);

e) Todos os prazos relativos aos niveis de servicos deverdo incidir novamente nos

chamados de garantia (reabertos) como se fossem novos;

f) Fornecer garantia de todos os servigos executados durante toda a vigéncia
contratual, e durante 90 (noventa) dias apOs eventual rescisdo contratual, seja ela

unilateral ou bilateral.
29. DO LOCAL DE EXECUC;AO DOS SERVICOS

a) Os servicos deverdo ser executados na cidade de Macapa/AP, na sede da
AMPREV, situado a Rua. Binga Uchoa, N° 10 Bairro: Central, CEP 68900-050.

30. RECURSO ORCAMENTARIO

a) As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste Termo correrdo a conta
dos recursos especificos do 6rgao e entidade participante, cuja Fonte, Programa,
Acdo e Elementos de Despesas constardo no respectivo contrato e nota de
empenho, quando da efetiva contratacdo, observadas as condi¢cfes estabelecidas

no processo licitatorio.

b) As despesas decorrentes ocorrerdo no Programa de Trabalho: 000005 -
GERENCIAMENTO ADM. EIXO GESTAO E FINANCAS e no elemento de
despesa: 3.3.90.40.00.00.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAOE COMUNICACAO, onde encontra-se saldo disponivel para

realizacdo da referida despesa.
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31. ESTIMATIVA DE CUSTO

A estimativa de custo com a contratacdo do presente objeto é de R$ 1.135.999,92
(Um milh&o cento e trinta e cinco mil reais e novescentos e noventa e nove
reais e noventa e dois centavos), conforme se preco médio extraido da pesquisa
de mercado elaborada pela Divisdo de Material e Patrimoénio, que indicou os

precos praticadosentre os fornecedores do ramo.

32. DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Macapad, para dirimir as questfes oriundas do
presente Contrato, com expressa rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.

A GEAD

Aprovo este termo de referéncia e autorizo a realizagdo da contratacdo na

modalidade mais adequada de licitacdo.

Jocildo Silva Lemos
Presidente
Decreto Estadual— 0028/2023

ROBSON BEZERRA DE SOUSA
Chefe Tecnologia da Informacéo
Portaria n° 056/2019

Céd. verificador: 197413171. Céd. CRC: 74E231A
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Autenticagio @] INFORMAGAO (DINFO - DIVISAO DE INFORMATICA), em 16/11/2023 13:05 e JOCILDO SILVA LEMOS,
PRESIDENTE / AMPREV, em 16/11/2023 13:05, conforme decreto n°® 0829/2018. A autenticidade do documento
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ANEXO Il

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO n° [nimero e ano do pregdo no formato nnn/aaaa]
Razado Social; Numero do CNPJ; Inscricdo Estadual; Endereco completo com
CEP: Fone/Celular; Outros (correio eletronico, caixa postal, etc.); Banco/Nome e
namero da Agéncia/Conta Corrente:

Responséavel legal para assinatura do contrato/instrumento equivalente:

OBJETO: Especificar conforme Anexo |

Lotes XXXXX

R$ R$

Item Especificagdo do Item QTD Preco Unitéario Preco Total

PRECO TOTAL DO LOTE R$

Valor total da Proposta R$ XXXXXXXXXXXXX (por extenso)

VALIDADE DA PROPOSTA: 90 (noventa) dias, contados da data de sua
apresentacao.

Declaro:

1. Que por ser de meu conhecimento, submeto-me a todas as clausulas e condi¢cées
deste Edital de Licitacao e seus anexos, bem como as disposicdes da Lei Federal n.°
14.133, de abril de 2021.

2. Declara, outrossim, que o objeto ofertado, esta de acordo com as especificacdes
técnicas e quantidades constantes no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

3. Que estdo incluidas nesta proposta comercial, as despesas com todos 0s impostos,
taxas, encargos sociais, encargos fiscais, desembaraco aduaneiro, encargos
previdenciarios e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o
objeto da licitagéo.

Local e Data

Nome e Assinatura do representante legal do licitante CPF:

Aponte sua camera

9 (96) 4009-2428 / 4009-2050
@ Amprevamapa

& www.amprev.ap.gov.br
<) protocolo@amprev.ap.gov.br

(© Rua Binga Uchda ne 10 Centro.
Macapa - AP. CEP: 68900-090.

para o QR Code

A
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MODELO DE DECLARACAO DE ME/EPP

(Nome da empresa), estabelecida na (rua; n.°
e cidade), por seu representante legal (nome do
representante, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, endereco
domiciliar), declara, sob as penas da lei penal e civil, que a ora declarante
est4 classificada como Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte - EPP,
perante (Receita Federal e/lou Secretaria da Fazenda do Estado),
comprometendo-se ainda a informar caso deixe de ser enquadrada na
condicdo de Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte - EPP ou
Microempreendedor Individual - MEI, nos termos da lei.

(Cidade — UF), de___ de 20xx.

Nome e assinatura do declarante

Aponte sua camera
para o QR Code

9 (96) 4009-2428 / 4009-2050 & www.amprev.ap.gov.br (© Rua Binga Uchda ne 10 Centro. E n E
0 protocolo@amprev.ap.gov.br Macapa - AP. CEP: 68900-090. "5
|
[
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Amprevamapé



AMAPA PREVIDENQIA
MPREV _ GABINETE DA PRESIDENCIA
AMAPA PREVIDENIA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL

ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DE
HABILITACAO

[Nome da empresa], CNPJ n.% XXXXXXXXXXXXXXxxxxsediada [Endereco
completo],declara sob as penas da lei, que até a presente data, inexiste fato
superveniente impeditivo para sua habilitagdo no presente processo licitatério,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

(Cidade — UF), de de 20xx.

Nome e assinatura do declarante

Aponte sua camera
para o QR Code

9 (96) 4009-2428 / 4009-2050 & www.amprev.ap.gov.br (© Rua Binga Uchda ne 10 Centro. E n E
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|
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS
CONSTITUCIONAIS

(nome da empresa), inscrito no CNPJ n.oxxxxxxxx, por intermédio de seu
representante legal, o (a) Sr (@) , portador (a) da Carteira de
Identidade n.° xxxxx e do CPF n.° ,DECLARA, para fins do disposto no
inciso V do art.27 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei
n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz.

Cidade - UF, de de 20xx.

Nome e assinatura do declarante

Aponte sua camera
para o QR Code
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

A empresa: (razdo social), devidamente inscrita no Ministério da Fazenda sob o
CNPJ n°® xxxxxxx com sede na (endereco completo), por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, para cumprimento do previsto no inciso VIl
do artigo 4° da Lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002, publicada no DOU de 18
de julho de 2002, e para os fins de cumprimento do exigido no Pregéo Eletronico
n°. xxx/20xx-CPL/AMPREV, DECLARA que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacao exigidos no Edital do Pregéo Eletrdnico em epigrafe e seus anexos,
estando ciente de todos o0s seus termos.

Por ser expresséo da verdade, firmo a presente.

, de de 20xx.

Assinatura do representante legal

Aponte sua camera
para o QR Code
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARACAO DE REALIZACAO DE VISITA/VISTORIA TECNICA

A empresa , inscrita no CNPJ sob o
n° , por intermédio de seu representante legal, Sr. (a)

, portador do Documento de Identidade n° e
inscrito no CPF sob o n° , DECLARA, para os devidos fins,

que realizou visita/vistoria técnica na sede da Amapa Previdéncia, tomando
conhecimento integral de todas as particularidades das instalacdes fisicas e suas
condicbes para execucdo dos servicos descritos no Edital n® xx/20xx -
CPL/AMPREV e anexos do Pregdo Eletronico mencionado. A empresa
DECLARA, ainda, que recebeu todas as informacfes necessarias a formulacéo
de sua proposta de precos durante a vistoria, realizada com acompanhamento
de servidor(a) da designado pelo Diretor Presidente da Amapa Previdéncia.

Local/Data. / , de de 20xx.

Empresa/CNPJ Assinatura do representante legal da empresa

Assinatura do Diretor Presidente da AMPREV

Aponte sua camera
para o QR Code
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ESTASO DO AMARA

MINUTA DE CONTRATO N° XXX/20xx

CONTRATO N° XXXXX /20xx QUE ENTRE
SI CELEBRAM A AMAPA PREVIDENCIA -
AMPREV E A EMPRESA XXXXXXXX , NOS
TERMOS QUE SE SEGUEM.

AMAPA PREVIDENCIA - AMPREV, Pessoa Juridica de Direito Privado, sem
fins lucrativos, sob a forma de Servico Social Autdbnomo, inscrito no CNPJ
n°.03.281.445/0001-85, com sede na Rua Binga Uchda, n°. 10, Central, CEP
68.900-090, Macapd - AP, neste ato representado por seu Diretor
Presidente Sr. Jocildo Silva Lemos, Brasileiro, administrador, domiciliado
nesta cidade de Macapd, Portador da Carteira de Identidade n°. 026929
SSP/AP, CPF n°. 210.179.212-53, residente e domiciliado nesta Capital,
doravante denominada simplesmente de CONTRATANTE e a empresa
XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n°® XXXXXXXXXXX, localizada,
Rua XXXXXXXXX N° XXXXX na cidade de XXXXX , estado de XXXX neste
ato representado por seu representante legal . XXXXXXXXXXXX,
Brasileiro, estado sivil , profissdo, portador da cédula de Identidade - RG
N° xxxxxxx € do CPF n° xxxxxxx, residente e domiciliado na xxxxxxx , n°
Xxxxx , Bairro xxxxxxx- CONTRATADA. As partes acima identificadas tém,
entre si, justo e acertado o presente Contrato de Prestacdo de Servigos,
com base No Processo de n® xxxxxxxx , que se regerd pelos fermos da Lei
XXXXXXX mediante as cldusulas e condicdes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de
manutencdo corretiva, adaptativa, evolutiva e operacdo assistida do
software SISPREV WEB, de propriedade da Amapd Previdéncia - AMPREV,
de natureza continuada,a fim de suprir as necessidades e demandas do
Regime Préprio de Previdénciado Estado do Amapa.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRICAO E FORMA DE EXECUCAO

2.1. Osservicos serdo executados de acordo e em conformidade com o
TERMO DE REFERENCIA - proposta comercial vencedora e demais
documentos constantes do Processo administrativo n® xxxxxxxx, que
infegram este instrumento como se aqui estivessem transcritos.

2.2. Os servicos de responsabilidade da Contratada serdo
desenvolvidos, de acordo com o projeto técnico e planilha detalhada
de custos constante Termo de Referencia do Processo adminitrativo n°

XHXXXAKXXXXXX.
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2.3. Os servicos deverdo ser executados na Sede Prépria da AMAPA
PREVIDENCA bem como na sede da contratada.

2.4. Mediante noftificacdo prévia com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas, o ato de prestacdo de servicos deverd ser
acompanhado pelo Gestor do Contfrato e Fiscal do Confrato, que
lavrardo relatério circunstanciado dos servicos prestados, relatando a
qualidade, atendimento as caracteristicas e especificacdes constantes
do Termo de Referéncia do processo de licitacdo.

2.5. O Gestor do Contrato e o Fiscal do Contrato poderdo rejeitar o ato
de recebimento de um ou mais itens, em caso de descumprimento das
especificacdes constantes do Anexo | do Contrato Administrativo, ou
entendam pela inadequacdo dos servicos com os do objeto, fixando-se
o prazo de 10 (dez) dias para a correcdo do problema, conforme
previsdo do relatério circunstanciado, sob pena de cancelamento da
contratacdo do item e aplicacdo das penalidade previstas por
descumprimento deste Contrato Administrativo.

2.6. A Contratada deverd executar fielmente o avencado, nos termos
dos artigos XXXX da Lei Federal n® XXXXX.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE EXECUCAO

3.1.0 contrato decorrente desta confratacdo vigorard a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, mediante
celebracdo de Termo Aditivo, na necessidade de prorrogacdo, estd
deverd ser feita nos termos da Lei vigente.

3.1.1. A empresa fornecedora deverd constar na nota fiscal a data em
que a prestacdo de servicos se iniciou, além da identificacdo de quem
procedeu ao recebimento da prestacdo de servicos.

3.2. A entrega sera feita a Comissédo de Recebimento no endereco
indicado, a quem caberd conferi-lo e lavrar Termo de Recebimento
Provisério, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do
mesmo com as exigéncias do edital.

3.3. Caso o objeto ndo esteja de acordo com as especificacdes
exigidas, a Comissdo ndo o aceitard e lavrard termo circunstanciado do
fato, que deverd ser encaminhado & autoridade superior, sob pena de
responsabilidade.

3.4. A AMAPA PREVIDENCIA terd o prazo mdximo de 02 (dois) dias para
processar a conferéncia do que foi entregue, lavrando o termo de
recebimento ou notificando a detentora da ata para substituicdo do
objeto entregue em desacordo com as especificacdes.

3.5. Orecebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade
da empresa pela perfeita execucdo do empenho, ficando a mesma
obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto do empenho, se a
qualguer tempo se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes.
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CLAUSULA QUARTA - DO VALOR CONTRATUAL E FORMA DE
PAGAMENTO.

4.1. O valor global, a ser pago serda serd de R$ XXXXXX PROCESSO N°
XXXXXXXPA que enconira-se em andamento para contrafracdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencgao corretiva,
adaptativa, evolutiva e operacéao assistida do software Sistemas de Gestao
Previdénciaria SISPREVWEB, de propriedade da AMAPA PREVIDENCIA, os
pagamentos serdo efetuados através da apresentacdo da nota fiscal
com a descriminacdo dos servicos prestados, apds recebimento pelo
Gestor do Confrato e Fiscal do Confrato nos termos da Cldausula Segunda
deste Contfrato Administrativo, mediante conferéncia dos servicos
prestados as disposicoes constantes do Termo de referéncia do processo
n° XXXXXX, mediante depdsito na seguinte conta bancdria da
Confratada:

4.2. O pagamento deverad ser efetuado no prazo de ate 30 (frinta) dias,
apods a entfrega da Nota Fiscal na qual deverd ser devidamente
certificada e apds a conferéncia da regularidade fiscal da empresa
vencedora.

4.3. A AMAPA PREVIDENCIA fica reservado o direito de ndo efetuar o
pagamento se, por ocasido da prestacdo dos servicos ora contratados a
empresa ndo estiver cumprindo as exigéncias deste contrato contida no
termo de referéncia publicado.

4.4 O pagamento serd realizado mediante apresentacdo de nota fiscal
devidamente certificada e atestada pelo Fiscal do contrato e
acompanhadas das requisicoes, ou relatdrio de servico e as certiddoes
negativas do INSS, FGTS, Receita Federal/PGFN, Municipal, Estadual e
Trabalhista.

45 Caso a confratada seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicées das Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte SIMPLES, devera apresentar , juntamente com a
Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a retenc,do
na fonte dos tributos e contribuicées, em conformidade com a Lei n.
9.317, de 1996, e com a Lei Complementar n. 123, de 2006.

4.6 O CONTRATANTE podera' deduzir do montante a pagar, os valores
correspondentes a multas ou indenizac,6es devidas pela CONTRATADA ,
de acordo com os termos deste Confrato.

4.7 Na inexistencia de outra regra contratual , quando da ocorrencia
de financeira, e sua apurac,do se fara' desde a data de seu vencimento
ate' a data do efetivo eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo,o valor devido devera ser acrescido
de atualizacdo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao mes, ou é% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicac,do das seguintes formulas:
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| = (TX/100)365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual; EM = Encargos morato
ros;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

4.7.1 Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por
atraso, os autos devem ser instruidos com a justificativa, e ser submetidos
a' apreciacddo da autoridade superior competente, que adotara' as
providéncias para verificar se e ou ndo caso de apuracdo de
responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de énus a
quem deu causa.

4.7.2 Sem prejuizo da adocdo da medida em outras hipoteses
identificadas em ato fundamentado da Administracdo , aplicadas ainda
as sancdes cabiveis , impoe-se a retencdo ou glosa no pagamento

sempre que o contratado:

| — ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com
a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

Il — deixar de ufilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utiliza'- los com qualidade ou quantidade inferior

a' demandada.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA:

5.1.Na execucdo do Objeto obriga-se a Contratada a envidar todo o
empenho e a dedicacdo necessdrios ao fiel e adequado cumprimento
dos encargos que lhe séo confiados;

5.2. Executar os servicos objeto desse certfame dentro do prazo mdximo
determinado;

5.3. A empresa contratada se compromete a manter sigilo absoluto sobre
as informagdes contidas nos documentos, ndo podendo usda-los sob
qualguer pretexto, sob pena de responsabilidade civil e criminal, sem
prejuizo de acdes indenizatdrias em caso de acdes de terceiros. Na
hipdtese de perda ou extravio de qualquer documento, a empresa
contratada se obriga a recuperd-lo, junto ao usudrio, sob orientacoes;
5.4. Cumprir todos os requisitos do Termo de Referéncia, referentes ds
caracteristicas da prestacdo dos servicos, procedimentos gerais e
obrigatdrios, servicos inerentes, prazos, bem como todos e quaisquer
outros requisitos exigidos, partes integrantes do Edital;




-I&
i
Ly

ESTASO DO AMARA

5.5.Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
as partes do objeto, deste contrato, em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes dos produtos empregados ou da execucdo
dos servicos;

5.6.Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de
seguro de acidentes, impostos, contribuicoes previdencidrias e quaisquer
outras que forem devidas e referentes aos servicos executados por seus
empregados, uma vez que 0s mesmos ndo tém nenhum vinculo
empregaticio com a Contratante;

5.7.Respeitar o sistema de seguranca da Contratante e fornecer todas as
informacdes solicitadas por ela. Acatar as exigéncias dos poderes
publicos e pagar, as suas expensas, as multas que lhe sejam impostas
pelas autoridades;

5.8. A Contratante ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a fransferéncia de
responsabilidade da Contratada para outras enfidades, sejam
fabricantes, representantes ou quaisquer outros;

5.9.Responsabilizar-se a integralmente pelos servicos contratados, nos
termos da legislacdo vigente, garantindo a continuidade dos servicos
prestados, responsabilizando-se pela ndo-prestacdo dos referidos
Servicos;

5.10. Prever os profissionais necessdrios para a garantia da execucdo dos
servicos, obedecidas das disposicoes trabalhistas e previdencidrias
vigentes;

5.11. Garantir a preservacdo do conteudo armazenado;

5.12. Emite ao final de cada més relatdrio de atendimento;

5.13. Fornecer pessoal qualificado e em numero suficiente a execucdo
dos servicos;

5.14. A Confratada € a Unica responsavel pelos contratos de frabalho de
seus empregados, inclusive eventuais inadimplementos frabalhistas em
que possa incorrer ndo podendo ser arguida solidariedade do
Contratante, nem mesmo responsabilidade subsididria, ndo existindo, por
conseguinte vinculacdo empregaticia entre os empregados da
CONTRATADA e o CONTRATANTE;

5.15.Respeitar as regras de sigilo e confidencialidade dos documentos
trabalhados, de acordo com a Lei Federal N° 8.159/91 e sua
regulamentacdo pelaLei 11.111/05;

5.16. Prever os profissionais necessdrios para a garantia da execucdo dos
servicos, obedecidas as disposicoes trabalhistas e previdencidrias
vigentes;

5.17.Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e
supervisdo permanente dos servicos, de forma a obter uma operacdo
correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante,
mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias objeto dos
Servicos;
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5.18.Mantém, durante toda a execucdo do confrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicoes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, apresentando sempre
que exigido os comprovantes de regularidade fiscal;

5.19.Regularizar, qguando notificada pela CONTRATANTE, sob pena de
sofrer as penalidades estabelecidas no Contrato, as eventuais falhas na
execucdo dos servicos fora das suas especificacoes;

5.20. Comunicar & CONTRATANTE durante a execucdo dos servicos
quaisquer fatos ou circunst@ncias detectadas por seus empregados
quando da execucdo dos servicos, que prejudiquem ou possam vir a
prejudicar a qualidade dos servicos ou comprometer a integridade do
patrimdnio publico.

CLAUSULA SEXTA- DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DA
CONTRATANTE:

6.1.Permite acesso dos técnicos da empresa contratada das suas
dependéncias para execucdo de servicos referentes ao objeto deste
certame;

6.2. Comunicar a todos os érgdos componentes da administracdo direta
e indireta, onde venham ou possam a virem, os consultores da
contratada, a desempenhar suas funcoes;

6.3.Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela confratada, com relacdo ao objeto deste certame;

6.4. Assegurar-se da boa prestacdo e qualidade dos servicos prestados;
6.5. Proporcionar todas as facilidades necessdrias ao bom andamento do
servico desejado;

6.6. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da empresa confratada,
inclusive quanto a ndo interrupcdo dos servicos a serem prestados;

6.7. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, por intermédio de
gestor ou comiss@o de fiscalizacdo do contrato;

6.8.Requisitar para a pessoa juridica CONTRATADA a necessidade de
aumento ou diminuicdo dos servicos prestados, dentro dos limites legais
possiveis;

6.9. Autorizar o livre acesso aos funciondrios da pessoa juridica;

6.10. Impedir que terceiros, que ndo a Contratada efetue o servico
prestado.

CLAUSULA SETIMA - DA FONTE DE RECURSOS E DA DOTACAO:

7.1.Em relacdo aos recursos necessarios para pagamento do presente
instrumento sdo encargos provenientes da CONTRATANTE.

7.2. As despesas decorrentes da contratagcdo correrdo a conta dos
recursos  especificos, cuja Fonte, Programa de Trabalho:
XXKKKHKHKHIIIIIKIKEKKKKKKKXXXXXX
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CLAUSULA OITAVA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS:

8.1. Em conformidade com o art. XXX da Lei XXXXX, caso sejam
necessarias alteracdes no presente contfrato, as mesmas serdo objeto de
estudo mutuo entre as partes e poderdo ser realizadas mediante termo
aditivo.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO DO CONTRATO:

9.1.SGo motivos ensejadores da rescisdo confratual, sem prejuizo dos
demais motivos previstos em lei e neste instrumento.

I — o descumprimento de cldusulas contratuais ou das especificacoes
que norteiam a execugdo do objeto do contrato;

I - o desatendimento ds determinacdes necessdrias a execucdo
contratual;

Il - a prdtica reiterada, de atos considerados como faltosos, os quais
devem ser devidamente anotados, nos termos da Lei XXXXX;

IV - a dissolucdo da sociedade, a modificacdo da modalidade ou da
estrutura da empresa desde que isso venha a inviabilizar a execucdo
conftratual;

V —porrazdes de interesse publico, desde que devidamente justificadas;
VI - a subcontratacdo parcial ou total, cessdo ou transferéncia da
execucdo do objeto do contrato;

9.2. A rescisdo poderd ocorrer também por ato unilateral, nos casos
elencados na Lei N° Xxxxxx;

9.3. As partes poderdo, observada a conveniéncia segundo os objetivos
da administracdo promover a rescisdo amigdvel do contrato, através do
proprio termo de distrato.

9.4.Ficamos acordados entre as partes que se a rescisdo contratual
ocorrer por interesse da CONTRATANTE fica esta obrigada a comunicar
por escrito com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

9.5.A rescisdo deste Contrato de forma unilateral acarretard, sem
prejuizos da exigibilidade de débitos anteriores da CONTRATADA, inclusive
por multas impostas e demais cominacdes estabelecidas neste
Instrumento, as seguintes 87onsequéncias:

| —assuncdo imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que
se enconftrar, por ato préprio da Administracdo;

Il -retencdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos
prejuizos causados a Administracdo.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1.As penalidades administrativas aplicdveis a Contratada, por
inadimpléncia, estdo previstas na Lei ne. xxxxxx, sem prejuizo das sangoes
previstas:




ESTASO DO AMARA

I. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execug¢ao
do contrato serd calculada sobre o valor dos bens ndo fornecidos,
competindo sua aplicagdo ao titular do érgdo contratante, observando
os seguintes percentuais:

a) de 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso até o limite
correspondente a 15 (quinze) dias; e

b) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso a partir do 16°
(décimo sexto) dia, até o limite correspondente a 30 (trinta) dias; e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia, até o limite correspondente a 60 (sessenta) dias, findo o
qual a Contratante rescindird o contfrato correspondente, aplicando-se
a Contratada as demais sangoes previstas Na Lei N° XXXXXXX.

Il. Serd aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da
contratagao, quando a Contratada:

a) Prestar informacdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizacdo da
contratante no cumprimento de suas atividades;

b) Desatender s determinacdes da fiscalizacdo da contratante; e

c) Cometer qualqguer infracdo as normas legais federais, estaduais e
municipais, respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos orgdos
competentes em razdo da infracdo cometida.

lll. Serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da
contratagdo quando a Contratada:

a) Naoiniciar, ou recusar-se a executar a correcdo de qualquer ato que,
por imprudéncia, negligéncia impericia dolo ou mad fé, venha a causar
danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigacdo
da Contratada em reparar os danos causados;

b) Praticar por acdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia,
negligéncia, impericia, dolo ou md fé, venha a causar danos a
Confratante ou a terceiros, independentemente da obrigacdo da
Contratada em reparar os danos causados.

IV. ADVERTENCIA

a) A aplicacdo da penadlidade de adverténcia serd efetuada nos
seguintes casos:

a.l)Descumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente ou nas
licitacdes, desde que acarretem pequeno prejuizo ao Estado do Piaui,
independentemente da aplicacdo de multa moratéria ou de
inexecucdo confratual, e do dever de ressarcir o prejuizo;

a.2)Execucdo insatisfatéria do objeto contratado, desde que a sua
gravidade ndo recomende o enquadramento nos casos de suspensdo
tempordria ou declaracdo de inidoneidade;

a.3)Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos franstornos ao
desenvolvimento das atfividades da contratante, desde que ndo sejam
passiveis de aplicacdo das sancdes de suspensdo tempordria e
declaracdo de inidoneidade.
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V. SUSPENSAO TEMPORARIA DO DIREITO DE LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO

a) A suspensdo do direito de licitar e confratar com o Estado do Amapd
pode ser aplicada aos licitantes e contratados cujos inadimplementos
culposos prejudicarem o procedimento licitatério ou a execucdo do
confrato, por fatos graves, cabendo defesa prévia, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis da data do recebimento da intimacdo;

b) A penadlidade de suspensdo tempordria do direito de licitar e
confratar com o Estado do amapd nos seguintes prazos e situacoes:

b.1)Por 06 (seis) meses nos seguintes casos:

b.1.1) Afraso no cumprimento das obrigacoes assumidas
confratualmente e na licitacdo que tenha acarretado prejuizos
significativos para o Estado do amapd;

b1.2) Execucdo insatisfatéria do objeto deste ajuste, se antes fiver havido
aplicacdo da sancdo de adverténcia.

b.2)Por um ano:

b.2.1) Quando a contratada se recusar a assinar o contrato dentro do
prazo estabelecido pela contratante.
b.3) Por02 (dois) anos, quando a contratada:

b.3.1) Ndo concluir os fornecimentos contratados;

b.3.2) Fornecer bens em desacordo com as especificacdes ou com
qualquer outra irregularidade, contrariondo o disposto no edital de
licitacdo, ndo efetuando sua substituicGo ou correcdo no prazo
determinado pela contratante;

b.3.3) Cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizos
ao Estado, ensejando a rescisdo do contrato ou frustracdo do processo
licitatoério;

b.3.4) Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacdo;

b.3.5) Demonstrar ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o
Estado do Amapd , em virtude de atos ilicitos praticados;

b.3.6) Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros,
quaisquer informacdes de que seus empregados tenham conhecimento
em razdo da execucdo deste contrato, sem consentimento prévio da
confratante.

VI. DECLARAGCAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM
A ADMINISTRACAO PUBLICA

a) A declaracdo de inidoneidade serd proposta pelo agente responsdvel
pelo acompanhamento da execucdo contratual se constatada a ma-fé,
acdo maliciosa e premeditada em prejuizo do Estado do Amapd,
evidéncia de atuacdo com interesses escusos ou reincidéncia de faltas
que acarretem prejuizos ao Estado do Amapd ou aplicagdes sucessivas
de outras sancdoes administrativas.
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b) A declaracdo de inidoneidade implica proibicdo de licitar ou
confratar com a Administracdo Publica, engquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilifacdo, perante a autoridade que aplicou a penalidade, apds
ressarcidos os prejuizos e decorrido o prazo de 02 (dois) anos.

c) A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com toda a
Administracdo Publica serd aplicada a contratada nos casos em que:
c.1l)tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer fributos;

c.2)praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacdo;

c.3)demonstrar ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o
Estado do Amapd, em virtude de atos ilicitos praticados;

c.4)reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio ou de terceiros,
quaisquer informacdes de que seus empregados tenham tido
conhecimento em razdo de execucdo deste confrato, sem
consentimento prévio da contratante, em caso de reincidéncia;
c.5)apresentar qualquer documento falso, ou falsificado no todo ou em
parte, com o objetivo de participar da licitacdo, ou no curso da relacdo
contratual;

c.6)praticar fato capitulado como crime pela Lei XxXxxxxxx.

d) Independentemente das sancdes a que se referem os pardagrafos
primeiro, segundo e terceiro, o licitante ou contratado estd sujeita ao
pagamento de indenizacdo por perdas € danos, podendo ainda a
administracdo propor que seja responsabilizada:

d.1)civimente, nos termos do Codigo Civil;

d.2)perante os oérgdos incumbidos de fiscalizacdo das atividades
contratadas ou do exercicio profissional a elas pertinentes;
d.3)criminalmente, na forma da legislacdo pertinente.

10.2. Nenhum pagamento serd feito ao fornecedor dos bens que fenha
sido multado, antes que tal penalidade seja descontada de seus haveres.
10.3. As sancoes serdo aplicadas, pelo 6érgdo confratante, facultada a
defesa prévia da interessada, no respectivo processo no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, com excecdo da declaracdo de inidoneidade, cujo
prazo de defesa é de 10 (dez) dias da abertura de vista, conforme a Lei
N°. XXXXXXX.

10.4. As penalidades aplicadas s6 poderdo ser relevadas, em razdo de
circunsté@ncias excepcionais, e as justificativas sé serdo aceitas quando
formuladas por escrito, fundamentadas em fatos reais e comprovaveis, a
critério da autoridade competente da CONTRATANTE, desde que
formuladas no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis da data em que a
contratada tomar ciéncia.

10.5.No processo de aplicacdo de penalidades serd assegurado o direito
ao contraditério e a ampla defesa.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE DE PRECOS:

11.1. Os precos sdo fixos e ireajustaveis de acordo com a Lei 8.800 de 27
de maio de 1994, no prazo de vigéncia contratual igual ou inferior a um
ano, havendo prorrogacdo do prazo de vigéncia nos termos da Lei de
Licitacdo, serd corrigido na forma do indice Geral de Preco do Mercado
- IGPM - FGV.

11.2. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo dos precos caso
ocorra o desequilibrio econémico-financeiro do contrato, conforme
disposto na Lei xxxxxx.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GESTAO E FISCALIZACAO

12.1. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos serd exercida por
servidores indicados pela AMPREV, independente de qualquer outra
supervisdo, assessoramento e/ou acompanhamento dos servicos que
venha a ser determinada pelo CONTRATANTE, a seu exclusivo juizo.

12.2. Todas as ordens de servicos ou requisicoes, instrucoes,
reclamacdes, em geral, qualquer entendimento enfre o Fiscal do
Contrato e a CONTRATADA serdo feitos por escrito, nas ocasioes devidas,
ndo sendo tomadas em consideracdo quaisquer alegacoes
fundamentadas em ordens ou declaracodes verbais.

12.4.1. Ao Fiscal do Contrato competem as aftribuicdoes de
acompanhamento e verificacdo da conformidade da prestacdo do
servico ou do fornecimento do objeto, a fim de que as normas que
regulam a relacdo contratual sejam devidamente cumpridas, anotando
em registro proprio as ocorréncias e reportando-se a autoridade
competente quando necessdria providéncia que ndo esteja ao seu
alcance.

12.5. Em caso de alguns dos servicos ndo estarem em conformidade
com o contrato, o Fiscal do Contrato impugnard as respectivas etapas,
discriminando através de termo as falhas ou irregularidades encontradas,
ficando a CONTRATADA, com o recebimento do termo, cientificada das
iregularidades apontadas e de que estard, conforme o caso, passivel
das sancdes cabiveis. A CONTRATADA caberd sanar as falhas apontadas,
submetendo posteriormente as etapas impugnadas a nova verificacdo
do Fiscal do Confrato.

12.6. Das decisdes tomadas pelo Fiscal do Contrato poderd a
CONTRATADA recorrer ao CONTRATANTE, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, sem efeito suspensivo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DAS DISPOSICOES GERAIS:

13.1. Infegram este Conftrato, o termo de referéncia e a proposta da
empresa vencedora.
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13.2. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal n°
XXXXXXX, € as demais normas aplicAveis subsidiariamente, aplicar-se-do
ainda os principios gerais de direito, podendo a Contratada consultar a
Procuradoria Geral do Estado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO:

14.1.Em exigéncia ao disposto na Lei n°. xxxxxxx, as partes elegem de
comum acordo o foro da Comarca de Macapd para solucionar
quaisquer duvidas oriundas do presente instrumento, renunciando a
qualquer outro por mais privilegiado que seja ou pareca, ficando
expressivamente  estabelecido que nenhuma nofificacdo ou
inferpelacdo seja a que titulo serd considerado fora de sua jurisdicdo.
14.2. E assim por estarem justos e contratados, na forma acima, assina o
presente instrumento em duas vias de igual teor e forma na presenca
de duas testemunhas idéneas que tudo presenciaram, si e seus
sucessores legais comprometendo-se por o fiel cumprimento de todos os
dispositivos.

Macapd-AP, xx de xxxx de 2023.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Diretor Presidente da Amapd Previdéncia
Contratante

) 0.0.0.00000060090904¢
) 9.0.9.0.90.9.90.90.0.990.9.90.990.090990900900909090000909099009090904
Contratada

Testemunhas:
1.
CPF;

2

CPF:




